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METODE ISTRAZIVANJA U TEHNICKIM NAUKAMA

Zivoslav Adamoviét, Dragan Dimitrijevic?

Rezime: U nauci se bez metode ne moZe napraviti ni jedan korak, ali je zato istinski korak upravo onaj, kada se
napusti stara i otkrije nova metoda misljenja i istrazivanja. Zato, ukoliko ne postoje metode za objasnjavanje i
razumevanje sloZenih slojeva stvarnosti, onda se one moraju pretpostaviti, pa makar i ne bile nau¢ne metode
(mozda cak bile i protiv njih), uz ostavljanje prostora za njihovo eventualno otkrivanje. Moze se re¢i da metoda
oznacava planski postupak ispitivanja i istrazvanja nekih pojava, odnosno nacin rada za ostvarivanje nekog cilja,
u nauc¢nom ili prakti¢cnom podrucju. Sa druge strane, ¢injenica je da adekvatan izbor i implementacija metoda
istraZivanja nisu mogu¢i bez poznavanja njihovih teorija, $to ukazuje na neophodnu detaljnu eksplikaciju
istrazivackih metoda, koje se sa uspehom mogu koristiti u specificnim uslovima, odnosno za posebne oblasti
nauke — npr. oblasti tehni¢kih nauka (masinstvo, saobracaj, energetika, ekologija, zastita Zivotne sredine, itd.).
Naravno, sve to sa ciljem ukazivanja na uslove koje naucno-istrazivacke metode moraju zadovoljiti zarad
adekvatnih 1 efikasnih eksploatacija, ali i izbegavanja upro$cavanja ili banalizacije implementacije i
eksploatacije istrazivackih metoda, odnosno kako implementacija istrazivackih metoda ne bi bila samo korektna
implementacija pojedinih metoda i tehnika. Rad je eksplikacija nau¢no-istrazivackih metoda, koje su klasifikovane
prema nivoima opstosti, od posebnih nau¢nih do standardnih metoda istrazivanja, na opisne - deskriptivne,
klasi¢ne analiticke i sistemske sinteticke metode.

Kljuéne reéi: metodologija, nau¢no-istrazivacke metode, metode u tehnickim naukama

RESEARCH METHODS IN TECHNICAL SCIENCES

Abstract: In science, not a single step can be taken without a method, but that's why the true step is precisely the
one when the old one is abandoned and a new method of thinking and research is discovered. Therefore, if there
are no methods for explaining and understanding the complex layers of reality, then they must be assumed, even
if they are not scientific methods (perhaps even against them), while leaving room for their eventual discovery.
We can say that method means a planned procedure of examination and research of some phenomena, that is, a
way of working to achieve a goal, in the scientific or practical field. On the other hand, the fact is that an
adequate selection and implementation of research methods is not possible without knowledge of their theories,
which indicates the necessary detailed explanation of research methods, which can be successfully used in
specific conditions, i.e. for special fields of science - fields of technical sciences (mechanical engineering ,
traffic, energy, ecology, environmental protection, etc.). Of course, all this with the aim of pointing out the
conditions that scientific and research methods must satisfy for the sake of adequate and efficient exploitation,
but also to avoid simplification or banalization of the implementation and exploitation of research methods, that
is, so that the implementation of research methods would not just be the correct implementation of certain
methods and techniques. The work is an explanation of scientific research methods, which are classified
according to the levels of generality, from special scientific to standard research methods, to descriptive,
classical analytical and systemic synthetic methods.

Key words: methodology, scientific research methods, methods in technical sciences

1. UvOD

Nauka je sistem ucenja, teorija, teorema, principa i osnovnih pojmova odredene oblasti predmeta
ili pojava, koji se istrazuju odredenim naucnim metodama, a oslanjaju se na izvesne, praksom
utvrdene, Cinjenice [1]. Nauku od svih drugih oblika saznanja izdvaja nau¢ni metod, pa tako svaka
nauka, pored predmeta kojim se bavi, pojmovne odredenosti i nau¢ne grade, mora raspolagati i
nau¢nim metodama kojima ¢e, adekvatnim nacinima primerenim datoj nauci, analizirati probleme,
objasnjavati uzroke i pojave, dolaziti do saznanja i pouzdanih i primenljivih rezultata. Ako se podela
naucnih metoda vrsi polazeci od klasifikacije nauka, onda se moze govoriti o metodama prirodnih,
drustvenih, psiholoskih i drugih nau¢nih oblasti. Ipak, treba naglasiti da ovaj kriterijum razvrstavanja
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nije dovoljno pouzdan, buduéi da se prilican broj metoda (npr. eksperiment, ispitivanje, posmatranje,
statisticke metode, indukcija, dedukcija itd.) primenjuje u vecini naucnih oblasti, odnosno oblasti
naucnog saznanja. Inace, utvrdivanje metoda pojedinih naucnih disciplina je najsporniji kriterijum
razvrstavanja metoda, budu¢i da se kod pojedinih nauka metodoloski pravci poistevecuju sa nauc¢nim
metodama. Metodoloska saznanja se razvijaju na osnovu metodoloskih iskustava sprovedenih istrazi-
vanja, dok metodologija odreduje kriterijume objektivnog procenivanja naucnih saznanja, najpouzdanije
i najefikasnije postupke dolazenja do naucnog saznanja, a takode ispituje valjanost postavljenih
nauénih hipoteza, njihovu logi¢nu utemeljenost na prethodnim teorijama i pravilan odnos izmedu
podataka i hipoteze [2].

2. NAUCNE METODE U TEHNICKIM NAUKAMA

Eksplikacija izabranih nau¢no-istrazivackih metoda ima zadatak da objasni osnove, mogucnosti i
nacine implemetacije, ali i da ukaze na uslove koje one moraju zadovoljiti, kako bi se ustanovio
efikasan, kvalitativan i adekvatan izbor moguce implementacije, za istrazivanja u specificnim
oblastima istrazivanja kao Sto su tehnicke nauke.

2.1. Analiticko — sinteticka metoda

Analiza 1 sinteza predstavljaju jedinstvenu osnovnu metodu saznanja, tj. analiticko — sinteticku
metodu. Analiza je osnovna metoda kojom se predmet istraZivanja sagledavan kao celina razlaze na
sastavne Cinioce ili delove i posebne momente. U stvari, analitiCka metoda iz celine izvlaci neke bitne,
istovrsne komponente i posmatra odnose izmedu najvaznijih elemenata, ¢ijim saznavanjem se dolazi i
do saznanja o celini, pri ¢emu su elementi celine medusobno razli¢iti, suprotni i protivrecni. Sa
aspekta sloZenosti, analiza moze biti elementarna (traganje za delovima celina), kauzalna
(rasvetljavanje uzro¢no-posljedi¢nih veza delova) i funkcionalna (sagledavanje funkcija pojedinih
delova u okviru odredene celine). Prema delu kome je usmerena, analiza se moZe podeliti na
strukturalnu (utvrdivanje strukturne celine), geneticku (istrazivanje razvoja predmeta) i komparativnu
(razmatranje odnosa pojedinih predmeta istrazivaca) [3], dok se prema predmetu istraZivanja, razlikuju
se mikroekonomska analiza (oblik ekonomske analize za istrazivanja pojava u manjim jedinicama
ekonomskog sistema) i makroekonomska analiza (predmet proucavanja je ponaSanje celokupne
privrede jedne drzave). Nasuprot analiticke, sinteticka metoda povezuje pojedine elemente u
integralnu celinu koja izrazava jednu novu misaonu gradu. Sinteza predstavlja sistemati¢an postupak
kojim se ¢inioci dobijeni analizom spajaju u jedinstvenu celinu. To je misaoni put razumevanja od
jednostavnog, preko sloZenijeg ka najslozenijem. Na analiticko — sintetickoj metodi se zasnivaju i
drugi metodski postupci kao $to su apstrakcija i konkretizacija, generalizacija i specijalizacija, itd.

2.2. Metoda apstrakcije i konkretizacije

Apstrakcija i konkretizacija predstavljaju primenu analize i sinteze na saznanje opsteg i posebnog
kod raznih predmeta saznanja. Apstrakcija je misaoni proces izdvajanja opsteg i odbacivanja
posebnog, ili misaoni proces izdvajanja posebnog i individualnog, a odbacivanje opSteg i nuzno mora
imati dvojaki karakter, jer se misaono moze odstupati od konkretnog jedinstva opsSteg i posebnog u
dva pravca. Apstrakcija se zasniva na analizi, ali i razlikuje od nje, jer znadi i nesto vise, tj. izdvajanje
pojedinih, odredenih, opstih ili posebnih, bitnih ili nebitnih svojstava [3]. Konkretizacija je postupak
suprotan apstrakciji, jer je misaono pribliZavanje stvarnom, realnom, konkretnom jedinstvu predmeta.
Moze se re¢i da je konkretizacija sinteza apstraktnog opsteg sa posebnim i individualnim ili
apstraktnog posebnog sa opsStim. Apstrakcija i konkretizacija kao metodski postupci imaju svoje
posebne metodske oblike: generalizaciju i specijalizaciju. Metoda generalizacije predstavlja misaoni
postupak uopstavanja, kojim se od posebnog dolazi do opstijeg pojma, koji je po gradaciji visi od
ostalih pojedinacnih, s tim da je verovatnoca dobijenog pojma postojana [4]. Suprotno generalizaciji je
specijalizacija, koja oznaCava misaoni prelaz od saznanja opStih odredaba predmeta (pojmovi,
zakoni), ka saznanju njihovih posebnih i individualnih odredaba. Ovakvo shvatanje metode
specijalizacije je formalno logicki nesadrzajno i jednostrano, zato §to specijalizaciju identifikuje sa
klasifikacijom pojma, tj. sa podelom viSeg klasnog pojma [3].
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2.3. Metoda klasifikacije

Metoda klasifikacije je oblik specijalizacije predmeta pojma ili stava i najstarija i najjednostavnija
nau¢na metoda, kojom se inace rastavlja opsti pojam. Klasifikacijom se specijalizira opsti pojam, a
dedukcijom se u specijalizaciji specijalizira opsti stav. Klasifikacija se odlikuje [3]: 1. konkretnom i
objektivnom predmetnom sistematskom podelom nekog opsteg ili slozenog predmeta, pojave ili
pojma; 2. sistematskom podelom pojma po obimu i konkretnom jedinstvu sadrZaja i obima predmeta
odnosno pojma; 3. time $to ¢lanove klasifikacije shvata kao unutra povezane, a ukoliko su oni parni
kao polarizovane; 4. time $to shvata prelaz i razvitak pojava i njihovih pojmova jednih iz drugih.
Neohodno je napomenuti da klasifikacija ima jedinstven predmet i cilj, kao i da postoje utvrdena
pravila klasifikacije: 1. jasno odreden predmet koji se Klasificira; 2. sistemska klasifikacija - obavlja se
na osnovu jedinstvenog nacela - deobe; 3. viseclana Klasifikacija; 4. zajednicko svojstvo ili odredba
¢lanova Klasifikacije; 5. karakteristiku sadrzaja vrste predstavlja najvisi pojam klasifikacije - rod.

2.4. Metoda indukcije i dedukcije

Mada su polarizovani i suprotni kao metodski postupci, indukcija i dedukcija su medusobno
povezani i ¢ine jedinstvenu induktivno — deduktivnu metodu saznanja. Indukcija je izvodenje opsteg iz
viSe posebnih stavova, poseban oblik predmetnog misljenja i metodski postupak saznanja predmeta
objektivne stvarnosti [3]. Indukcija predstavlja svaki neanaliticki zakljucak koji nije logicki
impondiran svojim premisama, a koji se odnosi na druge slu¢ajeve, odnosno na deo klase koji nisu
predmet premisa. Induktivni zakljucak je uvek samo verovatan, a moze biti i potpuno pogresan, ¢ak i
kada su njegove premise istinite. Dedukcija je postupak kojim se iz opSteg zakonskog saznanja sti¢u
posebna i pojedinac¢na saznanja, a kao metoda istinitog saznanja predstavlja shvatanje posebnog na
osnovu opsteg predmeta, ili shvatanja izvesne opsSte osobine predmeta, izvodenjem posebnog iz opsteg
stava. Takav misaoni proces tece od, po opStosti najapstraktnijih teorija, do predikcije — predvidanja,
koja se oznacavaju kao hipoteze. Formiranje hipoteza na osnovu postojeCeg saznanja je glavni zadatak
dedukcije, ali i njihovo prevodenje u operativne termine - postupkom operacionalizacije, iznalazenje
nacina da se prikupe informacije u svrhu testiranja hipoteza, kao i izbor koncepata koji ¢e se koristiti
[6]. Indukcija i dedukcija imaju saznanje jednog predmeta ili pojave kao jedinstva opSteg i posebnog,
kao zajednicki opsti predmet. Razlikuju se po tome $to je indukcija pocetni, a dedukcija zavr$ni proces
u saznanju, jer saznanje pocinje pojedina¢nim i sluCajnim saznanjem posebnog, a zavrSava se
deduktivnim sistematskim i nuznim saznanjem posebnog na osnovu opsteg [7].

2.5. Metoda modelovanja

Modelovanje je misaono teorijska delatnost izgradnje logickih i matematickih sistema, kao
teorijskih modela odredenih objektivnih sistema, ili izgradnja (teorijskim modelima) odgovarajuéih
realnih modela (maketa, grafikona, masina) [5]. Takode, to je istrazivacka procedura tokom koje se
izgraduju neki stvarni ili idealni znakovni sistemi (modeli), sposobni da zamene predmet koji se
istrazuje, a koji daje odredenu informaciju o njemu. Pod modelom se ovde podrazumeva sistem
uredenih struktura i odnosa, analognih predmetu istrazivanja, apstrakcija posebne vrste i spona izmedu
apstraktnog i teoretskog misljenja i objektivne realnosti, Sto ocigledno ukazuje na analogiju u bitnim
dimenzijama sa predmetom modelovanja [7]. Svoju primenu ova metoda moze naéi u: razvoju i
konstrukciji tehni¢kih sistema (maSina i uredaja), projektovanju informatic¢kih sistema, procesima
upravljanja i odluc¢ivanja, edukaciji, projektovanju organizacije sistema, reinzenjeringu i dr. Zadatak
modela je da jasnije istakne bitne dimenzije predmeta proucavanja i olak$a njihovo prouéavanje, pri
¢emu u istrazivanju treba pristupiti redukciji broja dimenzija predmeta sa odabranog stanovista
proucavanja [3]. Tok aktivnosti postupka modelovanja moze se definisati na slede¢i na¢in: posmatranje -
opis predmeta modelovanja; koncipiranje predmeta kao sistema - misaona obrada podataka; trazenje
sli¢nosti i analogija s drugim predmetima i pojavama; moguce formiranje modela; formiranje modela
kao sistema; testiranje modela; model zadovoljava - utvrdivanje adekvatnosti odnosno podudarnosti
modela; eksperimentisanje na modelu; proucavanje i obrada podataka; preslikavanje podataka na
predmet modelovanja; rezultati zadovoljavaju.

2.6. Matemati¢ka metoda
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Matematicka metoda se zasniva na primeni matematicke logike, matematic¢kih formula, matematic¢kih
simbola i brojnih matematickih operacija. Najces¢e su u primeni: ekonometrijska metoda i metoda
simulacije. Ekonometrijska metoda omogucuje ocenjivanje kvantitativnih odnosa izmedu odredenih
varijabli (npr. ekonomskih), na osnovu nau¢no utemeljenih teorija i podataka o odgovaraju¢im
varijablama. Metoda simulacije omogucuje upotrebu savremenih racunara i teorijsko oponasanje
pojava i procesa u stvarnosti, kako bi se pronaslo najpovoljnije moguée resenje.

2.7. Statisticka metoda

Statisticka metoda se zasniva na statistici i teoriji verovatnoce, Cija je oblast primene vrlo
kompleksna, jer je Cine sve vrste masovnih pojava, a njenu srz ¢ine saznanja kvantitativne odredenosti
masovnih pojava. Zato se ona mozZe definisati kao [8]: sakupljanje - odabir statistickih uzoraka;
predstavljanje - klasifikacija; analiziranje - brada podataka; interpretiranje numeric¢kih podataka;
izraCunavanje statistiCkih pokazatelja; analiza statistickih pokazatelja i izvodenje zaklju¢aka. Fazu
primene statisticke metode Cini statistiCka analiza, ¢iji Su glavni predmet i svrha otkri¢e rasporeda
ucestalosti (distribucije i frekvencije) pojava odredenih osobina, iznalazenje kumulativnih vrednosti i
nepostojanje vremenskih odredbi [5]. Svrha tabelarnog i grafickog predstavljanja statisti¢kih serija i
matematickih funkcija nije samo klasifikacija statistickih podataka, nego i predstavljanje matematickih
funkcija statistickog ra¢una i menjanje vrednosti tih funkcija [9]. Nakon tabelarnog i grafickog
predstavljanja odreduje se ocena o aritmetickoj sredini, izvode opsti zakljuci, tumace rezultati
statisticke analize i pravi hipoteza o zakonitostima. Statisticka metoda istraZivanja se moze koristiti za
kvantitativno istraZivanje masovnih pojava i stohastickih procesa, a od cilja istraZivanja zavisi koja
pojava ¢e se istrazivati. Zato treba otkriti kvalitativne i kvantitativne odredbe tih pojava, i posebno
rasprostranjenost izvesnih osobina ili vrsta tih pojava, kao i eventualne promene i tendencije daljeg
kretanja i razvitka vrsta ili osobina, a sve u cilju generisanja opstih pojava.

2.8. Analiti¢ko - deduktivna metoda

Analiti¢ko — deduktivna metoda polazi od aksioma koji se shvataju i prihvataju kao osnovne
istine, dok sve druge istine sistema moraju da se zasnivaju na poznatim aksiomama i da se izvode iz
njih [7]. Ova metoda se moze sastojati i u postavljanju i primeni aksioma u derivacijama ra¢una stavova i
raCuna predikata, odnosno u izboru aksioma jednog logic¢kog sistema u postavljanju definicija, koje u
sistemu igraju ulogu osnovnih istina sistema. Aksiome su opsti stavovi, ali nisu ¢isto formalne niti su
¢isto tautologije. Neki analit¢iari smatraju da se su$tina ove metode sastoji u formalizaciji osnovnih
pojmova, definicija, aksioma i dokaza. Askiomatska metoda je vrlo privlacna za nau¢nike, jer oni teze
izgradnji aksiomatskog sistema, kako bi dosli do formalizovanih stavova i svoju teoriju izrazili
odgovaraju¢im matematickim izrazima i apstraktnim formulama [10], uz naglasavanje da hipoteticko-
deduktivna metoda nalazi vec¢u primenu u prirodnim naukama.

2.9. Metoda crne kutije

Crnu kutiju (black box) predstavlja svaki neistraZeni objekat ili pojava, ¢ije ponaSanje se istrazuje
delovanjem na taj objekat i prou¢avanjem reakcija na ta delovanja, pri ¢emu se polazi od izvesnih
hipoteza o ponasanju tog objekta ili pojave. Znaci, objekat ili pojava kao dinamicki sistem, pod spoljnim
uslovima menja svoja stanja, pri ¢emu su nepoznate informacije o procesu, odnosSno nepoznata je
zakonitost ponasanja pojave. Metoda crne kutije je osnovna kibernetska i sistemska metoda za
istrazivanje nepoznatih ili vrlo sloZzenih dinamickih sistema [3], i predstavlja sistematican postupak u
¢ijoj realizaciji se koriste slede¢e metode: metode modelskog funkcionisanja sistema, kibernetickih
eksperimenata i izgradnje kibernetickih masina. Primena metode crne kutije omogucava otkrivanje
zakonitosti pona$anja, ali ne pruza saznanja o elementima i o strukturi pojave, pa se ¢esto koristi u
konstruisanju novih proizvoda - nepoznatog objekta - crne kutije, sa ciljem jasnog i jednoznacnog
definisanja funkcije, zakonitosti i strukture grade tog objekta kao tehnic¢kog sistema.

2.10. Komparativha metoda

Komparativna metoda predstavlja postupak poredenja kojim se utvrduje istovetnost, slicnost,
razlike i suprotnosti svojstava pojava prirode, drustva i misljenja. Predmet istraZivanja komparativne
metode su sli¢nost, razli¢itost i identi¢nost iste pojave, u razliitim vremenima i prostorima. Ova
metoda je veoma zavisna od izvora podataka i zahteva posebnu preciznost o broju odredenih
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pokazatelja i opreznost u zaklju¢cima, jer ona ne omogucuje otkrivanje biti druStvenih pojava, procesa
i odnosa, pa su zbog toga zakljucci ¢esto jednostrani, nepouzdani ili pogresni.

2.11. Kiberneticka metoda

Sustina ove metode sastoji se u primeni tri fundamentalna teorijsko-metodoloska principa. To su:
a) prirodne, druStvene i druge pojave; objaSnjavaju se modelima samoreguliSu¢ih dinamickih i
stohastickih sistema koje karakteriSe dijalekticka povratna sprega; b) uobicCajena linearna kauzalnost
zamenjena je dijalektickim sloZzenim uzro¢no-posljedi¢nim vezama; c) postupak prakticnog saznanja
ili provere saznanja obavlja se pomoc¢u modela crne kutije.

2.12. Naucno posmatranje

Naucno posmatranje je sistemsko opazanje u cilju otkri¢a novih €injenica ili proveravanja nauc¢nih
hipoteza. Metod istrazivanja je nacin prikupljanja podataka putem neposrednog ¢ulnog opazanja, pri
¢emu je neophodno naglasiti razliku izmedu opazanja i posmatranja, jer dok je opazaj usputni utisak,
kod posmatranja se radi o organizovanoj aktivnosti subjekta. Predmeti nau¢nog posmatranja mogu
biti: spoljne pojave (ekstrospekcija) koje se mogu ¢ulno opazati i unutraS$nje pojave (introspekcija), a
cilj je dobijanje odredenih selektivnih podataka, opazanjem, konstatacijom i opisom. Posmatranje je
najpogodnije za istrazivanje: malih druStvenih, institucionalizovanih ili eksperimentalnih grupa,
procesa odlucivanja u institucijama i organima, kao i za istrazivanje procesa rada, organizacije, podele
rada i sadrzaja pojedinih zanimanja u podeli rada [11].

2.13. Nau¢ni eksperiment

Eksperiment je planirano i kontrolisano prakti¢no dejstvo na objekt istrazivanja, kako bi se na
materijalnoj ravni izvr$ila konfrontacija misaonih proizvoda (hipoteza, projekata, strategija itd.) sa
prirodnim, odnosno tehnic¢kim strukturama i prouavanjem ponasSanja predmeta istraZivanja, smanjio
broj otvorenih pitanja [10]. Eksperimentalna metoda je organizovano razmatranje kojim se predmet
istrazivanja izlaze viSe puta razliitim uslovima u pogledu temperature, pritisaka i drugih fizickih,
hemijskih i ostalih uticaja, uz pomno belezenje promena koje se pri tome deSavaju [7]. Merenja su
sastavni dio svakog eksperimenta, pri ¢emu prvi korak u eksperimentalnom istrazivanju moze biti
uspesno mehanicko razumevanje, po kome jedan uzrok ima jednu posledicu, dok sledeci koraci u
istrazivanju mogu biti usmereni na upoznavanje funkcionisanja sistema. Potencijalne prednosti
eksperimentalnog ispitivanja su: ispitivanje efekata koji se racunski ne mogu obuhvatiti; otkrivanje
slabih mesta koja nisu oéekivana; subjektivno vrednovanje; itd. Potencijalne slabosti eksperimentalnog
ispitivanja mogu biti: tesko odrzavanje konstantnih uslova ispitivanja; sistemske greske nisu uvek
prepoznatljive i/ili odredene; uticaji malih promena ne identifikuju se dobro; teSka interpretacija
rezultata; rezultati ne mogu uvek da se reprodukuju i/ili prenesu (na teorijski model).

2.14. Nau¢no ispitivanje

Ispitivanje je u suStini postupak prikupljanja podataka posredstvom verbalne komunikacije
(brojanjem, merenjem, anketiranjem ili razgovaranjem), koja se uspostavlja izmedu istrazivaca i lica
za koje se pretpostavlja da te podatke moze da pruzi [12]. Najpoznatije i najprimenljivije su dve
osnovne tehnike ispitivanja: 1. intervju (nau¢nim razgovorom izmedu ispitivaca i ispitanika dolazi se
do podataka znacajnih za istrazivanje; mora da bude susret “lice u lice” i da postoji specificna svrha);
2. anketa (do potrebnih podataka se dolazi popunjavanjem obrasca s pitanjima). Osnovni nedostatak
metode ispitivanja (i ankete i intervjua) je sugestivnost ili pristranost ispitivaca ili anketara u delu
izbora ispitanika, na¢ina ispitivanja i konstrukcije upitnika, kao i delu prikupljanja i obrade podataka.

2.15. Metoda analize sadrZaja

Metoda analize sadrzaja je kombinacija tehnika posmatranja i ispitivanja, a zasniva se na tehnici
prikupljanja podataka o razli¢itim obeleZjima, sadrzajima i formama simbolickog, drustvenog komuni-
ciranja, posebno kada su kao predmet istrazivanja shvatanja, misljenja i sli¢cno. Ovom metodom se ne
obuhvata samo ispitivanje sadrzaja, ve¢ 1 njegov oblik i nacin, kao i druge dimenzije, a obi¢no se
koriste sve tri dimenzije vremena: proslost, sadasnjost i budu¢nost. Nedostatak ove metode ogleda se u
dva elementa: 1. insistiranje na analizi kao jedinoj metodi, jer je ona osnova koncepcije u analitickim
postupcima, $to negira druge neanaliticke komponente metode, koje se takode primenjuju u proceduri

57



2. Konferencija sa medunarodnim ucescem
Napredne Tehnologije u Obrazovanju i Privredi Vrnjacka Banja 30-31. maj 2023.

realizacije istrazivanja, i 2. potenciranje sadrzaja dokumenta, zanemarujuci druga svojstva dokumenta,
koji se Cesto javljaju kao neizbezni nosioci podataka i obavestenja.

2.16. Metoda studije slucaja

Metoda studije slucaja sastoji se u istrazivanju aspekata neke pojave, pri ¢emu se za proucavanje
uzima pojedinac, grupa, ustanova ili preduzece [3]. Ova metoda je samo prva faza nau¢ne metode, jer
se samo na osnovu rezultata posmatranja vise slucajeva mogu izvuéi odredene zakonitosti. Slucaj se
sastoji od podataka koji se odnose na neki Zivotni period, Zivotni proces doti¢ne jedinice. Kombinacija
faktora koji su obuhvaceni datim ponaSanjem podvrgavaju se ispitivanju da bi se odredilo postojece
stanje 1 otkrili uzro¢ni faktori koji deluju. Metoda studije slucaja je inace vrlo pogodna i efikasna u
dubinskim istrazivanjima, a moze se koristiti za istrazivanje pojedinac¢nih slucajeva, slucajeva u nizu i
mozaika slucajeva (npr. izucavanje produktivnost preduzeca, havarije sloZzenog tehnickog sistema ili
protok tereta). Bitna ograni¢enja metode studije slucaja su: mogucnost obuhvata predmeta istrazivanja,
kao 1 problemi projektovanja i realizacije istrazivanja, a posebno ekonomicnosti.

3. ZAKLJUCAK

Naucno - istrazivacki rad se moze predstaviti kao sistematska stvaralacka aktivnost kojom se,
sti¢u nove nau¢ne spoznaje implementacijom nau¢nih metoda, odnosno kojom se stvaralacki koristi
postojeCe znanje za nove primere, pri ¢emu je rezultat takvog rada neka ogranicena, nepotpuna,
nedovrSena i relativna istina, koja je samim tim podloZna zastarevanju i promenama. Sa druge strane,
metoda je planski postupak ispitivanja i istrazvanja nekih pojava, odnosno nacin rada za ostvarivanje
nekog cilja, u nauc¢nom ili prakticnom podrucju, uz napomenu da svaka metoda ima svoje norme i
procedure, odnosno instrumente i postupke koji omogucéuju primenu u odredenim istrazivanjima, pri
¢emu priroda i svojstva predmeta istrazivanja iziskuju specificnu primenu metoda, a Sto zahteva
njihovu adaptibilnost. Adaptibilnost nau¢nih metoda je inace vrlo bitna u delu implementacije, a
posebno u izboru i implementaciji za specifi¢ne oblasti istrazivanja, kao $to su tehni¢ke nauke. Kao
osnovne karakteristike nau¢nih metoda na koje treba obratiti paznju pri izboru i implementaciji, mogu
se navesti: objektivnost, pouzdanost, preciznost, sistemati¢nost i opstost. MozZe se re¢i da metodologija
obezbeduje istrazivanje ponaSanja sistema, pod dejstvom i uticajem razlicitih spoljnih i unutrasnjih
Cinilaca, kao i programiranje neophodnih mera za promenu sistema, uz zadovoljenje slede¢ih zahteva:
uvazavati prirodne i osobine realnog sveta koji uti¢u na ponasanje sistema; omoguciti laboratorijsko
istrazivanje uticaja veceg broja postavljenih pretpostavki o sistemu i okruzenju na buduée ponasanje
sistema; omoguciti laboratorijsko istrazivanje uticaja mogucih poremecajnih dejstava; obezbediti
dokumentacionu bazu za izbor mogucih alternativa buducih ponasanja; omoguciti programiranje mera
1 njihovo obuhvatanje planom aktivnosti kojima ¢e se obezbediti afirmisanje odabranih pretpostavki u
buduénosti i obezbediti kontinuitet planiranja. Na kraju treba ukazati na podatak, koji proizilazi iz
navedenog, da metodologija ne otkriva istine, nego pokazuje puteve koji vode prema istini.
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