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INOVATIVNE ORGANIZACIJE I PREDUZETNISTVO
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Rezime: U savremenim uslovima privredivanja, uspeh u poslovanju mogu ostvariti samo one organizacije koje
Su spremne na promene, izazove i stalna usavr$avanja. Inovativne organizacije i preduzetnici predstavljaju najvazniji
segment savremenih trzi$nih privreda i vode¢u snagu ekonomskog razvoja. Ove organizacije su fleksibilne i brzo se
prilagodavaju promenama na trziStu, generiSu zaposlenost, stvaraju diversifikovanu ekonomsku aktivnosti,
doprinose izvozu i trgovini i osnovni su Cinioci razvoja medunarodne konkurentnosti privreda. Inovativne
organizacije prihvataju filozofiju da uvek postoji bolji nacin poslovanja i tragaju za novim idejama koje ce
povecati njihovu vrednost. Preduzetnicki pristup podrazumeva inovacije, kreativnost, kvalitetne ljudske resurse,
tj. organizacije koje svoj uspeh zasnivaju na znanju koje predstavlja osnovnu komparativnu prednost u odnosu
na konkurenciju. Dakle, klju¢ za unapredenje kvaliteta poslovanja savremenih organizacija i njihove
konkurentnosti treba traziti u preduzetnistvu i adekvatnom koris¢enju i unapredenju inovacija.
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INNOVATIVE ORGANIZATIONS AND ENTREPRENEURSHIP

Abstract: In modern economic conditions, business successes achieve organizations ready for changes, challenges,
and constant improvement. Innovative organizations and entrepreneurs represent the dominant segment of
market economies and the leading force of economic development. These organizations flexibly and quickly
adapt to changes in the market, generate employment, create diversified economic activities, contribute to
exports and trade, and are fundamental factors in the development of the international competitiveness of
economies. Innovative organizations embrace the philosophy that there is always a better way to do business and
look for new ideas that increase their value. The entrepreneurial approach implies innovation, creativity, and
quality human resources. These organizations base their success on the knowledge that represents a comparative
advantage. Therefore, the key to improving the performance and competitiveness of organizations should be
found in entrepreneurship and innovations.
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1. UvOD

Preduzetnistvo, kao proces stvaranja novog ili unapredenja postojeceg poslovanja, nosi sa sobom
veliki rizik, zbog Cega mu se mora posvetiti posebna paznja. Kako bi se ono razvijalo u Zeljenom
pravcu, neophodno je da preduzetnik ili neki drugi ucesnik (inovator, investitor, menadzer i dr.) poseduje
neophodne kompetencije za adekvatno obavljanje posla, a tu se, pre svega, misli na prisustvo inovativnosti
i kreativnosti koji predstavljaju srz uspesnog poslovanja. Imajuéi to u vidu, u ovom radu zelimo da
ukazemo na znacaj inovativnih organizacija i preduzetniStva i objasnimo zbog Cega je zapocinjanje i
realizacija inovativnih poslovnih poduhvata vazno za efikasno i uspes$no funkcionisanja privreda.

Preduzetni§vo predstavlja dinamican proces koji se odnosi na preuzimanje inicijative, aktiviranje
drustveno-ekonomskih mehanizama i svesno preuzimanje rizika, a sve sa ciljem da bi se ideja
transformisala u poslovni poduhvat. Ono stavlja akcenat na pojedinca, okruZzenje, organizaciju i sam
preduzetnicki process, koji se odnosi na: identifikaciju i procenu Sansi, ravijanju biznis plana,
obezbedenju potrebnih resursa i upravljanju novim preduzeéem.

U prvom delu rada bavimo se pojmovnim odredenjem organizacije i preduzetni§tva. U okviru
ovog dela biée vise reci 1 o ucesnicima u preduzetnistvu, kao i o ulogama preduzetnika u savremenim
uslovima poslovanja.

! dr, Akademija tehni¢kih strukovnih studija Beograd, Beograd, Srbija, ddjuric@atssb.edu.rs:
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Kako je inovativnost osnova za ostvarenje konkurentske prednosti i uspe$nog poslovanja na dug
rok, u radu se kasnije bavimo upravo ulogom inovacija u preduzetnistvu, kao i glavnim razlozima koji
su doprineli rastu i razvoju preduzetnickih poduhvata kakvi danas postoje.

2. POJAM ORGANIZACIJE

Upotreba reci organizacija je Siroko rasprostranjena i ima viSe znacenja, tako da se koristi za
razli¢ite svrhe i u razli¢itim situacijama. Organizacijama nazivamo razliCite institucije, preduzeca,
ustanove, nevladine organizacije, humanitarne organizacije, drzavnu upravu itd.

Organizacija kao institucija je socijalna tvorevina koju su vekovima oblikovali i razvijali ljudi,
menjajuci njen izgled i karakteristike u skladu sa ciljevima koje su Zeleli da ostvare. To znaci da
organizacije nastaju da bi se ostvarili odredeni ciljevi. Ljudi stvaraju organizacije kako bi zajednickim
aktivnostima udruzenim snagama lakSe postigli ciljeve koje samostalno ne bi mogli da ostvare.

Organizacija predstavlja sistem, koji ¢ini kompoziciju prirodnih i tehnickih elemenata radi
ostvarivanja zadatih ciljeva.

Karakteristike organizacije kao sistema su:

e organizacija je ljudska tvorevina. Obavezan element organizacije je covek i kao prirodni-
bioloski element i kao tvorac organizacije. Mravinjak ili drustvo pcela su takode kompozicija
prirodnih elemenata ali nisu organizacije, jer nemaju ljudski element,

e organizacija je sistem koji obavezno mora imati odredeni cilj,

e organizacija ostvaruje svoje ciljeve u dinamici i promenama. Uslov opstanka svake
organizacije je prilagodavanje promenama u okruzenju,

¢ svaka organizacija se zasniva na pravilima koja propisuje njen tvorac - ¢ovek.

Brojni aspekti definisanja organizacije ukazuju da je re¢ o jednoj kompleksnoj, obuhvatnoj
materiji, Sirokih pravaca primene, sa daljim moguénostima razvoja njene teorijske osnove.

2.1. Modeli organizacionih struktura

Brojne karakteristike koje razlikuju preduzeca jedne od drugih ukazuje da je re¢ o vrlo Sirokom
nacinu medusobne kombinacije elemenata i njihovo povezivanje u konkretnu organizacionu strukturu.
U izboru odgovarajuéeg modela organizacione strukture polazi se od kriterijuma i principa
raS¢lanjivanja poslova i zadataka. Ukoliko se podela poslova vr$i prema kriterijumu izvrSenja, tada se
organizacione jedinice formiraju za obavljanje konkretne funkcije. Slicno tome, ukoliko se primenjuje
kriterijum ,,objekta”, tada se organizacione jedinice osnivaju za proizvodnju konkretnih proizvoda.

Zavisno od prethodna dva principa podele poslova i njihovog grupisanja, sve organizacione
strukture moZzemo klasifikovati u dve osnovne grupe:

¢ Kklasi¢ne, tradicionalne ili birokratske i
e nove organizacione strukture.

Klasi¢ne organizacione strukture predstavljaju centralizovanu organizaciju formiranu prema
strogim pravilima i jasno definisanim standardima i procedurama obavljanja posla. Stabilno okruzenje
omogucava preduzetu da se ponasa kao zatvoren sistem gde je sve propisano. Odnosi su krajnje
formalizovani, a komunikacije idu od vrha na dole u pisanoj formi. Podela poslova je detaljna i
uslovljava veliku specijalizaciju zaposlenih. Svaki zaposleni je specijalizovan samo za jedan zadatak,
izvrSava ga striktno po propisanim procedurama i odgovara samo za njega.

Funkcionalna organizaciona struktura je najstariji i najpoznatiji oblik organizacione strukture
preduzeca, pa se Cesto naziva klasi¢énom ili tradicionalnom. To je i najces¢i model, jer svako novo-
osnovano preduzece obi¢no startuje sa funkcionalnom strukturom pa tek kasnije, sa razvojem, prelazi
na druge organizacione modele. Ovaj model strukture potice od Tejlorovog sistema i zasniva se na
funkcionalnom grupisanju organizacionih jedinica. Srodni poslovi se grupisu u organizacione jedinice
prema poslovnim funkcijama.
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Promene okruZenja koje su obelezile kraj XX veka, bile su tako dinamicne i radikalne da su uslovile
stvaranje novih organizacionih struktura. Globalizacija biznisa i nove privredne grane visokih tehnologija
formirali su takav ambijent kojem nisu mogle odgovoriti tradicionalne oganizacione strukture. Da bi
odgovorili izazovu opstanka, menadzeri su u traganju za efikasnijim organizacionim formama pristupili
redizajnu svojih organizacija. Naveée promene pretrpeli su modeli mehanic¢kog dizajna, struktuirani za
uslove stabilnog okruzenja. To su birokratski i profesionalni model Cije organizacije, zbog svoje
masivnosti i tromosti nemaju mogucnosti brzog prilagodavanja. Traganja su isla ka stvaranju nove,
racionalne, efikasne i fleksibilne organizacije. ReSenja su nadena u modelima organskog dizajna, koji
omogucavaju fleksibilnost organizacije kao odgovor nestabilnom okruzenju. Tako je za specifi¢ne,
nestruktuirane probleme formiran matri¢ni model organizacine strukture, a za globalne probleme trzista,
konkurencije, informatizacije, kreirana je horizontalna organizacija sa timskom strukturom.

Model matriéne organizacije poti¢e od koncepcije upravljanja projektima, koja se razvijala u
vojnoj i kosmickoj industriji SAD za vreme i posle II svetskog rata. Po¢etkom 60-ih godina XX veka
upravljanje projektima se sve viSe koristi u civilne svrhe, pa i u industrijskim preduze¢ima.

Matri¢na organizacija je kombinacioni miks izmedu tradicionalne funkcionalne i savremene divizio-
nalne strukture, sa ciljem da se pobolj$aju njihove performanse u uslovima ¢estih promena u okruzenju.
To je organski model, koji menadZerima omogucava reSavanje specifi¢nih zadataka angazovanjem struc-
njaka specijalista u okviru matri¢nih timova. Trajanje timova specijalista je ograniceno vremenom odre-
denim za re$avanje nestruktuiranih problema. To su problemi novi za menadzment i za koje u preduzecu
ne postoji iskustvo u reSavanju. Osnovna prednost ovog vida organizacije u odnosu na prethodne je
»gubljenje” hijerarhijskih razlika i uspostavljanje jednakosti svih nivoa ovlas¢enja i odgovornosti.

2.2. Inovativna organizaciona struktura i karakteristike inovativnih organizacija

Danas u mnogim velikim kompanijama paralelno postoje dva razlicita dela strukture: operativni
deo, koji realizuje poslove, i inovativni deo, koji se bavi istrazivanjem. Praksa je pokazala da ovakva
organizaciona struktura ubrzava transformaciju rezultata istrazivanja u nove aktivnosti vezane za
proizvod i trziste. To je dualna struktura u kojoj su odvojeni inovativni deo od operativnog dela.

Preduzece
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Slika 1: Inovativni model strukture organizacije

Inovantni deo se sastoji od stru¢njaka razli¢itih profila; njihov zadatak je da pronalaze nove ideje,
nova reSenja. Inovativni deo je nosilac preduzetniStva, razlika i ekstravertan (spoljno orijentisan) i
favorizuje efikasnost. S obzirom da na to da se ideje ne moraju i realizovati, a da su istrazivanja skupa,
to se inovativni deo smatra centrom troskova i mestom rizika. Organizaciona struktura ovog dela je
matri¢nog oblika.

Operativni deo je nosilac izvr$nih aktivnosti i tu se realizuju nove ideje i projekti. U ovom delu se
favorizuje efikasnost (brzina). Struktura je diviziona, gde su divizioni centri profita. Osnovni problem
ovog modela je u uspostavljanju veza izmedu inovativnog i operativnog dela i mogu¢em sukobu
njihovih rukovodilaca.
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Osnovne karakteristike inovativnih organizacija su:

e Fleksibilnost - inovativne organizacije su vrlo fleksibilne i spremne na promene. To im
omogucuje da se brzo prilagodavaju novim okolnostima i zahtevima trzista.

e Timski rad - inovativne organizacije podsicu timski rad i saradnju. U timovima se ¢esto nalaze
razli€iti strucnjaci koji mogu doprineti razli¢itim aspektima inovacije.

¢ Otvorenost - inovativne organizacije su otvorene prema novim idejama i konceptima, kako bi
pronasle nove nacine za poboljSanje svojih proizvoda i usluga.

e Podsticanje kreativnosti - inovativne organizacije podsti¢u kreativnost i inovativnost svojih
zaposlenih. One stvaraju kulturu u kojoj se ideje slobodno izrazavaju i u kojoj se nagraduje
rizik i inovativnost.

e Fokus na korisnika - inovativne organizacije fokusiraju se na potrebe i Zelje svojih korisnika.
One razumeju vaznost zadovoljstva kupaca i stalno traze nove nacine za pruzanje boljih
proizvoda i usluga.

e Posvecenost istrazivanju i razvoju - inovativne organizacije ulazu puno resursa u istraZivanje i
razvoj novih proizvoda i usluga. One Cesto saraduju s akademskim institucijama i drugim
partnerima kako bi otkrile nove tehnologije i koncepte.

e Agilnost - inovativne organizacije su vrlo agilne i brzo se prilagodavaju promenama na trzistu.
One brzo reagiraju na nove trendove i potrebe kupaca.

e Vodstvo - inovativne organizacije imaju snazno vodstvo koje podstice kreativnost, inovativnost
i saradnju.

3. PREDUZETNISTVO I INOVATIVNE ORGANIZACIJE
3.1. Pojam preduzetniStva

Preduzetnistvo je veoma slozen koncept koji nema univerzalnu definiciju. Ovim pojmom bavili su
se mnogi autori, izmedu ostalog i Jovanovi¢ (2015), koji ga je objasnio kao sposobnost da se na
osnovu ¢ovekove kreativnosti i inovativnosti, kao i na osnovu ogranicenih proizvodnih ¢inioca kreira
odredena efikasna delatnost u privredi ili proces kreiranja nefega potpuno novog, ulaganjem
neophodnog napora i vremena, uz pretpostavku prateé¢ih finansijskih, fizi¢kih i druStvenih rizika i
prihvatanjem odgovarajue materijalne ili nematerijalne stimulacija u cilju pospeSivanje li¢nog
zadovoljstva i nezavisnosti. Autori [2], o preduzetnistvu govore kao o drustvenoj funkciju koja dovodi
do formiranja novih vrednosti zasnovanih na kombinaciji poslovnih resursa i kao takva ispoljava se
kao spremnost na preduzimanje inicijative, pokretanje druStveno-ekonomskih mehanizama i svesno
izlaganje riziku nakon S$to se ideja primeni u praksi. PreduzetniSvo se uglavnom definiSe kao
,,Sposobnost da se na osnovu kreativne ¢ovekove delastnosti i ograni¢enih proizvodnih ¢inioca formira
odredena efikasna privredna delatnost” [3].

Osoba koja pokrece neki preduzetnicki poduhvat naziva se preduzetnik. On se moze objasniti i
kao koje preuzima poslovni poduhvat u cilju obezbedanja proizvoda/usluga tj. radi ostvarenja Zeljenog
profita. Oni su ti koji ulazu svoj kapital u svoj biznis, te samim tim preuzimaju odredeni rizik koji je
usko povezan sa investiranjem. To je posebno slucaj kod malih i srednjih preduzeca, gde je preduzetnik i
vlasnik, menadzer, specijalista, zaljubljen u svoju ideju (tesko je prepusta drugima), ali kako se posao
razvija on se izdvaja od ostalih menadzera. Danas, u 21. veku se pod preduzetnikom smatra lice koje
je usmereno ka inoviranju i razvijanju novih ideja, koje prepoznaje Sanse i iste iskori$¢ava, koje dodaje
vrednost uz posvecivanje vremena, napora, novca i/ili vestina [4].

Medutim, Cesta je situacija da se preduzetniStvo poistovecuje sa kreiranjem novog biznisa,
menadZzmentom malog biznisa, samozaposljavanjem ili vlasniStvom, iako postoji sustinska razlika.
Naime, mora se voditi raCuna o tome da nisu svi vlasnici preduzeca preduzetnici, niti su sva mala
preduzeca preduzetni¢ka preduzeca. Isto tako, preduzetniStvo se ne zasniva isklju¢ivo na kreiranju
novog i/ili malog biznisa, ono je mnogo vise od toga. Preduzetni$tvo se objasnjava kao ,,sposobnost da
se na osnovu kreativne ¢ovekove ekonomske delatnosti i ograni¢enih proizvodnih €inioca formira
odredena efikasna privredna delatnost” [1].
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Kod preduzetni$tva se mora jasno razgraniciti preduzetnicki proces od preduzetni¢kog poduhvata.
Naime, preduzetnicki proces predstavlja “skup aktivnosti, spoznavanja, formulisanja, dizajniranja i
vrednovanja poslovnih Sansi i njihvog aktiviranja, eksploatisanja, stalnog poredenja s konkuriSu¢im
Sansama i konasno napustanja”, dok preduzetnicki poduhvata predstavlja “projekat uspostavljanja
mreze poslovnih aktivnosti u ¢ijoj je srzi osnovna tehnoloska inovacija” [1].

Preduzetni$vo je utemeljeno na Cetiri osnovna aspekta, a to su [5]:

e Privredna aktivnost — preduzetnistvo predstavlja ekonomsku aktivnost iz razloga $to sadrzi
projektovanje, pokretanje i vodenje poslovnih preduzeéa, u cilju sticanja pofita uz najbolje
moguce koris¢enje resursa;

o Inovativnost i kreativnost — razvoj preduzetni$tva sadrzi otkrivanje ideja i njihovu primenu u
praksi. Preduzetnik neprekidno analizira raspoloZive nacine poslovanja i pronalazi nove metode
i tehnike za efikasnije i efektivnije poslovanje;

e Profit — cilj razvoja preduzetniStva je ostvarenje profita, §to je i nagrada za trud koji
preduzetnici ulazu i rizike koje preuzimaju;

o Preuzimanje rizika — najvazniji aspekt preduzetnistva.

Preduzetnistvo kao koncept koji je usmeren ka usmeravanju i regulisanju zajednickog rada ima
nekoliko funkija, i to [6]:

e Da kreira viziju razvoja biznisa, te da kreira buduce ideje;
e Da donosi kvalitetnu upravljacku odluku u vezi biznisa;
o Da udovoljava klijentima i da kreira njihove potrebe.

Takode, postoji nekoliko faktora koji uticu na preduzetnistvo, a to su [5]:

o Lic¢ne karakteristike preduzetnika;
o Okolnosti Zivotnog puta;
o Eksterni faktori (faktori iz okruzenja).

3.2. Uloga preduzetnika u savremenim uslovima poslovanja

Preduzetnik je, kao §to je ve¢ receno, osoba (pravna ili fizicka lica) koja je od krucijalne vaznosti
u preduzetnickom procesu, a Cije se funkije ogledaju u uvodenju svih mogucih inovacija (procesnih,
proizvodnih, organizacionih, upravljackih i sii¢no), zbog Cega se smatra predmetom stalnog
inoviranja. Ukratko, funkcije preduzetnika se mogu podeliti u tri grupe, i to: predvidanje (trziSta i
promena na trzistu), prihvatanje rizika investiranja (pretvaranje soptvenog ili tudeg kapitala u realne
¢inioce proizvodnje) i inoviranje i edukovanje radi daljeg prilagodavanja [6]. Isti autori objasnjavaju
da su klju¢ne karakteristike licnosti preduzetnika sledeée: preuzimanje rizika, nezavisnost, unutra$nji
centar kontrole, uzbudenje, samoinicijativnost, smaopouzdanje, upornost, dvosmislenost i sli¢no. Nasuprot
toga, [1] isti¢e znacaj novih uslova predvidanja koje svaki uspesni preduzetnik mora da poseduje, a to su:
znanje, sposobnost za ucenje, inicijativa, fleksibilnost, zalaganje i iskustvo. Karakteristika preduzetnika
bavili su se i [4] koji su naveli da su najvaznije karakterisike preduzetnika: trzi$na orijentacija i Zelja
za dokazivanjem, fleksibilnost i adaptabilnost, realni optimizam, komunikativnost i spremnost na
velika odricanja i totalnu posveénost poslu i organizaciji. Shodno afinitetima i veStinama, prepoznajemo
slede¢u grupu preduzetnika:

o Preduzetnici — tehniCari — poseduju nagleSenu tehni¢ku orijentaciju i fokusirani su na
pronalaske i nove ideje, a primaran cilj im je osvajanje novih trzista i industrijskih grana koje se
temelje na savremenim tehnologijama;

o Preduzetnici — kreatori organizacija — teze ka tome da od malog preduzetnistva stvore veliko
preduzetniStvo. Za razliku od prethodne grupe preduzetnika, ovi preduzetnici preferiraju
individualni rad, vole da rade i saraduju sa drugum ljudima, $ire¢i na taj nacin svoju moc i
uticaj;

o Preduzetnici — ugovaraci poslova — uzivaju u izazovima iz poslovnog okruzenja, usmereni su
ka pregovaranju i ugovaranju novih poslovnih aranzmana. Preferiraju pokretanje novih biznisa,
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ali izbegavaju da sa istim upravljaju. Drugim re¢ima, ne vole da su dugoro¢no posveceni jednoj
organizaciji.

Kako se nijedno preduzetnistvo ne moze zamisliti bez prisustva preduzetnika, u ovom delu rada
bavimo se upravo njihovom ulogom i na¢inom na koji oni usmeravaju preduzetni§tvo u zeljenom
pravcu. Ranije je ve¢ bilo re¢i o tome da preduzetnici mogu biti pravna ili fizicka lica (jedan ili vise
njih) koja su fokusirana ka uspostavljanju i sprovodenju inovativnih ideja u praksi, uz istovremeno
privlacenje kapitala i zaposlenih sa potrebnim kompetencijama. To zapravo znaci da oni imaju zadatak
da pokrenu preduzetniStvo, da uspostave organizaciju i da upravljanju i prihvataju moguce rizike u
poslovavnju, kako bi se obezbedio dobitak ili kako bi se uvecala vrednost kompanije. U suprotnom,
ukoliko dode do izostanka preduzetnicke aktivnosti, poslovanje preduzeca bic¢e pod znakom pitanja [7].

Ukoliko preduzece ima dobrog i kvalitetnog preduzetnika, to donosi brojne prednosti, kao $to su:
visi nivo efikasnosti i efektivnosti, brzi rast i razvoj na trziStu, ostvarenje konkurentske prednosti i
drugo. Medutim, kako bi on svoj posao obavljao na adekvatan nacin, posebnu paznju mora posvetiti
izradi biznis plana, koji izmedu ostalog sluzi i za: trening preduzetnicke grupe/tima, izgradivanju
konsenzusa o poslovnom poduhvatu, pripremnaju dokumentacija za organizaciju/investitore, vodi¢ za
dalje poslovanje i drugo [8].

Preduzeéa u kojima posluju uspesni preduzetnici izdvajaju se od ostalih po slede¢em [7]:

Ostvaruju konkurentsku prednost u sve turbulentnijem okruzenju;

Osvajaju nove proizvode/usluge;

Osvajaju nova trzista (vece trzi$no ucesce);

Prednjace u novim strategijama, organizacijskim prestrukturiranjima i efikasnom
menadZzmentu;

e Ostvaruju najvece profite, visoke dividende i investiraju veliki iznos kapitala u rast i razvoj;

o Investiraju u ljudske resurse i sli¢no.

Na osnovu svega pomenutog, moze se konstatovati da preduzetnik ima krucijalnu ulogu u
savremenim uslovima poslovanja, te da bitno uti¢e na dalji rast i razvoj preduzetnistva.

3.3. Uloga inovacija u preduzetniStvu

Inovacije su izuzetno vazne u svakom preduzetnistvu, zbog ¢ega se moraju posmatrati u kontekstu
savremenog okruZenja. Preduzetnici su ti koji uvode inovacije i iniciraju promene i upravo iz tog
razloga preduzetnistvo predstavlja neraskidivu nit sa inovacijama. Novi poslovni poduhvati zasnovani
su na novim idejama, novim ili unapredenim visokotehnoloSkim proizvodima/uslugama. S tim u vezi,
inovacija je klju¢ni i definiSuci aspekt preduzetnistva [9]. Inovacija se moZe objasniti kao svrsishodna
aktivnost, ali i kao naucna disciplina, koja ima zadatak da objasni gde i na koji na¢in preduzetnik traga
za inovativnim moguénostima, a nakon Cega se vodi debata o tome koji argumenti su za, a koji protiv
razvijanja inovativne ideje u odgovarajucu privrednu delatnost (proizvodnu ili usluznu) [10]. Prema
Piter Dracker-u, postoji sedam izvora inovacija, od kojih se Cetiri nalaze unutar preduzeca, a ostale tri
izvan. U unutra$nje inovacije ubrajaju se: neocekivanot, nepodudarnost, potreba procesa i iznenadne
promene u strukturi privrede ili trziSta. S druge strane, u eksterne izvore inovacija ubrajaju: demo-
grafska kretanja, promene u opazanjima, raspolozZenjima i znacenjima, kao i nova naucna i nenauc¢na
saznanja. Pored pomenutih autora, u nastavku rada date su jo§ neke od definicija gde se akcenat
upravo stavlja na uskoj povezanosti izmedu preduzetnistva i inovacija [11]:

e Bateman i Snell (1996) preduzetni$vo definiSu kao postupak formiranja novih organizacionih
vrednosti (Bateman, TS&SA Snell , 1996, str. 208.);

e Prema (Hisrich et. al. 2004) preduzetnistvo je naizgled diskontinuiran proces kombinovanja
neophodnih resursa za proizvodnju novih dobara i usluga;

e Prema Krachardat (1995) preduzetniStvo je proces kreiranja neke nove vrednosti kojoj je
posveceno vreme i napor, propracen sa finansijskim, psihickim i socijalnim rizikom i koji
rezultira nagradom u vidu novc¢ane i licne satisfakcije 1 nezavisnosti.
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Autor [12], u svom radu govorio je o tome da je postojao niz razloga koji su doprineli rastu i
razvoju preduzetnickih poduhvata u savremenim uslovima poslovanja. Po njemu, ti razlozi su:

Ekonomska kriza;

Uspeh socijalnih preduzeéa, bez obzira na prisutnost krize;

Odrzivost nevladinog sektora;

Sve veca korisnicka svest o znacaju kupovine i izbora;

Potraga za inovativnos$¢u i promenama iz okruzenja od strane poslovnog sektora;
Prisustvo kreativnosti i inovativnosti kao glavnih faktora u preduzetnickom poslovnom

U savremenim uslovima poslovanja, inovacije predstavljaju osnov opstanka na trzistu, zbog ¢ega
se smatraju pokretacem razvoja preduzeca, ali i njenih zaposlenih. Ranije je bilo re¢i o tome da
inovacije predstavljaju uvodenje nove ideje ili modifikacije ve¢ postojece, a radi posepeSivanja
poslovanja preduzeca. Medutim, Cesta je situacija da kompanija nije u moguénosti da inovira, zbog
¢ega ne moze da ostvari svoju trziSnu prednost, $to dalje vodi ka brojnim nezeljenim efektima, a
neretko i do gaSenja poslovanja. Upravo zato, smatra se da inovacije imaju visestruki znacaj [13]:

o Inovacije predstavljaju jednan od najznacajnijih faktora koja uti¢u na rast produktivnosti,
prosirenju biznisa, posepesivanju novih nacina rada i slicno;

¢ Inovacije predstavljaju izvor realne konkurentske prednosti individualnog biznisa i jedan su od
najefikasnijih nacina za uspostavljanje i odrzavanje prosperiteta ekonomske grane i celokupne
ekonomije.

Autor [14], bavio se nac¢inima kako da se postigne konkurentska prednost na sve turbulentnijem
okruzenju, a da se pri tom akcenat stavi na inovacije. Tom prilikom dosao je do sledeceg zakljucka [14]:

e Potrebno je uvesti know-how poslove;

e Potrebno je uvesti multinacionalnu mrezu distribucije i prodajnih ogranaka u §to ve¢em broju
zemalja;

o Potrebno je pristupiti retkim sirovinama;

e Potrebno je upostaviti snazan brend, a ako ve¢ brend postoji potrebno ga je dodatno ojacati;

o Potrebno je posedovati savremenu tehnologiju koju ¢e konkurencija imitirati i sli¢no.

3.4. Povezanost preduzetniStva i inovativnih organizacija

Inovativne organizacije i preduzetni§tvo su kljuéni elementi modernog poslovanja. Inovativne
organizacije su one koje uspesno primenjuju nove ideje i tehnologije kako bi poboljsale svoje
proizvode, usluge i procese, a preduzetni$tvo se odnosi na proces pokretanja i vodenja posla uz rizik i
inovativnost. U savremenom poslovnom okruZenju, inovativne organizacije i preduzetnici su kljuéni
za stvaranje novih poslovnih modela i za resavanje druStvenih i ekoloskih problema. Kako bi se
postigao uspeh, neophodno je kontinuirano razvijanje novih ideja i tehnologija, kao i pracenje
trendova na trzistu i prilagodavanje poslovnog modela u skladu sa njima.

Inovativne organizacije i preduzetni$tvo su medusobno povezani, jer preduzetnistvo ¢esto dovodi
do nastanka novih inovativnih organizacija. Inovativne organizacije mogu biti i velike kompanije koje
imaju odeljenja za istrazivanje i razvoj, ali 1 mala i srednja preduzeca koja su spremna da isprobaju
nove ideje i pristupe.

Kljuéni faktori uspeha inovativnih organizacija i preduzetniStva su kreativnost, istrajnost, sposobnost
za prepoznavanje prilika i razvijanje poslovnog modela, kao i sposobnost da se prilagodi promenljivim
uslovima trziSta. Inovativne organizacije 1 preduzetnici takode treba da budu otvoreni za saradnju, kako bi
mogli da iskoriste prednosti umreZavanja i razmene znanja i resursa sa drugim preduze¢ima.

Preduzetni$tvo moze imati znacajan uticaj na inovativne organizacije, kako na nivou strategije, tako i
na operativnom nivou. Neki od na¢ina na koje preduzetni§tvo moZe uticati na inovativne organizacije su:

Podsticanje inovacija - preduzetni$tvo moZe podsticati inovativne procese u organizaciji. Preduzetni¢ki
duh u organizaciji moze pomoc¢i u stvaranju kulture koja podstice kreativnost i inovativnost.
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Razvoj novih proizvoda i usluga - preduzetni§tvo moze pomoc¢i organizaciji da razvije nove
proizvode i usluge. Preduzetnicka orijentacija moze pomoci u identifikaciji novih trzi$nih prilika i
stvaranju novih proizvoda koji odgovaraju potrebama kupaca.

Povecanje fleksibilnosti - preduzetniStvo moze pomoci organizaciji da postane fleksibilnija i da se
brze i uspesnije prilagodava novim uslovima na trzistu. Preduzetnicki duh moze pomod¢i organizaciji
da se brzo prilagodi novim tehnologijama i promenama u okruzenju.

Stvaranje novih trzista - preduzetni$tvo moze pomoc¢i organizaciji da stvori nova trzista i pronade
nove nacine za povecanje prihoda. Preduzetnicki duh moze pomo¢i organizaciji da pronade nove
trzi$ne niSe koje nisu bile dostupne ranije.

Povecanje konkurentske prednosti - preduzetnistvo moze pomo¢i organizaciji da stekne konkurentske
prednosti i izdvoji se od konkurencije. Preduzetnicki duh moze pomo¢i organizaciji da razvije jedinstvene
proizvode i usluge koje drugi ne nude.

Ukratko, preduzetniStvo moze imati vrlo pozitivan utjecaj na inovativne organizacije, pomazuéi im da se
prilagode promjenama u okruzenju, razvijaju nove proizvode i usluge i stvaraju konkurentske prednosti.

4. ZAKLJUCAK

Predmet ovog rada je funkcionisanje preduzetniStva u savremenim uslovima poslovanja, sa
posebnim akcentom na povezanost preduzetniStva i savremenih inovativnih organizacija. U radu je
ukazano da preduzetnik, kao klju¢na fugura preduzetnistva, moze biti bilo koje pravno ili fizicko lice
(ili vise njih) koji su orijentisani ka uspostavljanju i sprovodenju inovativnih ideja u praksi, uz
istovremeno privlacenje kapitala i zaposlenih koji odgovaraju organizacijskim potrebama. To ujedno
podrazumeva da preduzetnik mora da upravlja i prihvata moguée poslovne rizike, jer u suprotnom
poslovanje moze biti pod znakom pitanja. Posebna paznja se u radu posvecuje i pitanjima
inovativnosti 1 kreativnosti, kao klju¢nim faktorima uspesnog preduzetnistva.

Kako bi preduzetnistvo razvijalo u Zeljenom pravcu, neophodno je da preduzetnici poseduju
neophodne kompetencije za adekvatno obavljanje posla, a tu se, pre svega, misli na prisustvo
inovativnosti i kreativnosti koji predstavljaju srz uspesnog poslovanja. Imajuci to u vidu, u radu se
ukazuje na znacaj inovativnih organizacija i preduzetnis$tva za zapocinjanje i realizaciju inovativnih
poslovnih poduhvata, obzirom na to da je inovativnost osnova za ostvarenje konkurentske prednosti i
uspesnog poslovanja savremenih organizacija.

5. LITERATURA

[1] Jovanovi¢, I. (2015). Preduzetnitsvo u savremenim uslovima poslovanja. Bor: Univerzitet u
Beogradu, Tehnicki fakultet u Boru.

[2] Luki¢, A., Nikoli¢, S. (2014). Preduzetni$tvo kao priredni subject u svetu savremenog bankarskog
poslovanja. Casopis: Ekonomski izazovi, Vol. 4, No. 8: 13-19

[3] Lajovi¢, D. (2009). Preduzetnistvo. Podgorica: Univerzitet Crne Gore, Ekonomski fakultet.
[4] Avlijas, R., Avlijas, G. (2021). Preduzetnistvo. Beograd: Univerzitet Singidunum.
[5] https://project-management-srbija.com/softskills/sta-je-preduzetnistvo datum pristupa 07.02.2022

[6] Pokrajac, S., Tomi¢, D. (2009). Preduzetnici kao klju¢ni ¢inioci stvaranja preduzetnickog drustva.
Casopis: Skola biznisa, br. 1: 1-13.

[7] Milaci¢, Lj. (2011). Preduzeca i preduzetnistvo u savremenim uslovima poslovanja. Blace:
Visoka poslovna $kola strukovnih studija.

[8] Stamatovi¢, M., Muhovié, A., Komatovié¢, Z. (2017). Savremena praksa preduzetnistva. Casopis:
Ekonomija, teorija i praksa, br. 3: 32-45

337



2. Konferencija sa medunarodnim ucescem
Napredne Tehnologije u Obrazovanju i Privredi Vrnjacka Banja 30-31. maj 2023.

[9] Raut, J., Mitrovi¢-Veljkovi¢, S., Stefanovi¢, D., Melovi¢, B. (2019). Uloga preduzetnistva i
inovacija u visokotehnoloskim preduzeé¢ima. Casopis: Trend, Vol. 9; No. 1.

[10] Ivkovié, D., Cukanovi¢-Karavidi¢, M., Kvrgi¢, D. (2013). Preduzetniitvo kao faktor privrednog
rasta i razvoja. Beograd: Visoka poslovna $kola za ekonomiju i preduzetnistvo PEP.

[11] Mari¢, S., Lekovié, B., Petrkovi¢, D. (2010). Interno preduzetnistvo kao znaéajan izvor inovacija
u organizaciji — preduslovi i posledice. Subotica: Univerzitet u Subotici, Ekonomski fakultet.

[12] Markovié, N. (2008). Preduzetnistvo. Novi Sad: Cekom Books.

[13] Radi¢, N., Gavri¢, G. (2015). Uloga i znacaj inovacija za razvoj malih 1 srednjih preduzeca u
Srbiji. Casopis: Ekonomija, teorija i praksa, br. 4: 47-63.

[14] Duraki¢, N. (2011). Glavni faktori i izvori stvaranja odrzive konkurentske prednosti u
savremenim organizacijama. Beograd: Univerzitet Singidunum.

[15]

338



