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RAZVOJ MODELA FUNKCIONALNIH INDIKATORA PERFORMANSI
PROAKTIVNOG ODRZAVANJA MASINA U KOMPANIJI

Veljko Vukovict, Zivoslav Adamovic®, Maja Mrkié¢-Bosancic®, Srdan Marinkovic*, Svetozar Bugarin®

Rezime: Merenje performansi preduzec¢a kao celine, njegovih poslovnih jedinica i svih zaposlenih, danas se
smatra preduslovom za dobro vodenje proizvodnih preduzeca. Klasi¢ni sistem mernja performansi zasnovanim
na indikatorima proisteklih iz integralnog raunovodstvenog sistema ili trziSta kapitala, jednostrani i
neprihvatljivi u savremenim uslovima poslovanja u svetu. Preduzecu je potreban uravnotezen sistem (model)
merenja performansi proaktivnog odrzavanja kako pro$le tako i buduce performanse, kako interne tako i
kvantitativne, kako kratkorocne tako i dugoro¢ne i koji ¢e oslikavati kako kapacitet stvaranja vrednosti tako i
samu veli¢inu stvorene vrednosti. Indikatori performansi proaktivnog odrzavanja masina je neophodno pratiti i
poboljsavati tokom vremena radi obezbedenja postavljenih ciljeva preduzec¢a. Uvodenje standarda za indikatore
performansi funkcije odrzavanja u novije vrijeme predstavlja nacin da se uvede formalne mere radi ocene
funkcije odrzavanja ali iu cilju moguénosti poboljSanja performansi proaktivnog odrzavanja.

Kljuéne re€i: performanse, indikatori, proaktivno odrzavanje, otkaz, troskovi, radni nalog, radna snaga.

DEVELOPMENT OF A MODEL WITH FUNCTIONAL INDICATORS
OF PERFORMANCE OF PROACTIVE MAINTENANCE OF
MACHINES IN THE COMPANY

Abstract: The Measurement of company performance as a whole, its business units and all employees, today is
considered a precondition for good management of production companies. The classical system of performances
measurement based on indicators arising from the integrated accounting system or capital market, are
unilaterally and unacceptable in modern business conditions in the world. A company needs a balanced system
(model) of proactive maintenance performances measurement, the both performances: past and future, internal
and quantitative, short -term and long —term and which will represent both: capacity of value creation and the
alone size of the created value.The indicators of the performance of the proactive maintenance of machines is
necessary to monitor and improve over time, to ensure the achieve goals of the company. The introduction of
standards of maintenance function indicators in recent times is a way to introduce formal measures to assess the
maintenance function but also in order to improve possibilities the performance of proactive maintenance.

Key words: performance, indicators, proactive maintenance, cancellation, costs, work order, manpower.

1. UvOD

Upravljanje performansama (ukljuCujuci i performanse Proaktivnog odrzavanja) je snazan alat
koji menja organizaciju i njene zaposlene od najnizeg nivoa do top menadzera. Kod uvodenja,
potrebno je osigurati spremnost svih zaposlenih na saradnju, motivisanost ka kona¢nom cilju, a to je
poboljsanje performansi preduzeca kao celine, ali i svake organizacione celine posebno, timski rad i
uspesnija organizacija.

Sa uvodenjem Upravljanja performansama organizacije i proaktivnog odrzavanja samo mogu
uspeti. Razlozi za neuspeh mogu se pojaviti ako se proces ne sprovodi na celokupnoj organizaciji ili
je proces planiranja neadekvatan [1] . Kako bi se na $to jednostvniji nacin shvatila sustina samo
Upravljanja perfomansama, potrebno je okvirno definisati ¢ime se on bavi, cemu pridonosi, na koji se
nacin realizuje, kako se nazire, te na kraju kako se evaluira. [2]
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2. AKTIVNOST PROAKTIVNOG ODRZAVANJA KAO DEO UKUPNE AKTIVNOSTI
ODRZAVNJA

2.1. UtroS$eni sati i sredstva

Ovaj pokazatelj ispituje procenat Proaktivnog odrzavanja u odnosu na druge kategorije
odrzavanja. Postoji dva nacina da se odredi ovaj pokazatelj. Prvi je ukupni sati Proaktivnog odrzavanja
u odnosu na sve druge sate odrzavanja. Drugi je po ukupnim troSkovima za program Proaktivnog
odrzavanja u odnosu na ukupni novac koji se trosi na odrzavanje.

__ Utroseni sati Proaktivnog odrzavanja

Zasate: i; = T , % 1
Ukupni sati odrzavanja

__ Troskovi Proaktivnog odrzavanja 0

Za troskove: i, = % 2

Ukupni troskovi odrzavanja

Ovi pokazatelji mogu se izvesti tako S$to su ukupni isti (ili troskovi) Proaktivnog odrzavanja
podele sa ukupnim brojem sati (ili troskova) koje je radila sluzba odrzavanja.

2.2. Smanjeni troskovi Proaktivnog odrZavanja

Ovaj pokazatelj ispituje smanjenje troSkova Proaktivnog odrzavanja naspram preventivnog ili
korektivnog odrzavanja. Dve glavne oblasti uStede su rad (poboljSan i pouzdaniji raspored) i rezervni
dijelovi (prognozirana potraznja, a ne skladiStenje i kori§¢enje po potrebi) [2].

i = Trenutni troskovi odrzavanja 0 (3)
3 Troskovi odrzavanja pre programa Proaktivnog odrzavanja

Ovi troskovi treba da budu troskovi mjeseénog odrzavanja. Rezultat, koji je izrazen kao i
procenat, moZe biti pracen preko 12-mjesecnog perioda.

2.3. Smanjenje frekvencija otkaza

Ovaj pokazatelj ispituje proseéno vreme izmedu otkaza (MTBF), efikasnost bprograma
Proaktivnog odrzavanja se odreduje sa Sto manje otkaza opreme. Broj otkaza se deli na vremenske
periode, proizvodeci prose¢no vreme izmedu otkaza (MTBF) [1].

Broj otkaza na opremi

Ukupni broj sati u odredenom vremenskom periodu

2.4. Procenat ponavljanja otkaza opreme (kroz Proaktivno odrZavanje)

Ovaj procenat poredi ponavljanje otkaza na kriticnoj opremi sa ukupnim brojem otkaza. Dobijeni
procenat za rezultat ukazuje priliku da se fokusiraju na eliminaciju otkaza kroz Proaktivno odrzavanje
[2] . Fokus treba prvo biti na kriticnoj opremi, ali moze da bude proSiren na druge i trece nivoe
opreme, kako su resursi dostupni.

i = Broj ponovljenih otkaza na opremi
5 =

% (5)

Dobijeni procenat predstavlja priliku da smanji otkaze opreme kroz Proaktivno odrzavanje.

Ukupan broj otkaza na opremi

2.5. Procenat otkaza opreme gdje je uradena analiza uzroka otkaza

Dobijenim procentom se ukazuje prilika da se fokusiraju na eliminaciju otkaza kroz Proaktivno
odrzavanje. Fokus prvo treba da bude na kriti¢nim delovima opreme, ali moze da bude proSiren i na
opremu drugog i tre¢eg nivoa, kako sredstva postanu dostupna.
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i = Broj otkaza gde je uradena analiza uzroka otkaza % (6)
6~ Ukupni broj otkaza opreme 0

Dobijeni procenat predstavlja priliku gde preliminarni podaci postoje za pocetak Proaktivnog
odrzavanja. Pokazatelji bi trebalo da prati pojedinacne stavke opreme, ali mogu biti prikazani po
proizvodnim linijama, odeljenjima ili oblastima.

2.6. Procenat aktivnosti Proaktivnog odrzavanja

Ovaj pokazatelj ispituje broj zadataka Proaktivnog odrzavnja koji su revidirani na godi$njem
nivou. Ovo pokazuje koji je nivo zadatka Proaktivnog odrzavnja koji su zapravo uradeni u odnosu na
istoriju, opremu i analizu uzorka otkaza, osiguravajuci da se vrSe ispravni postupci pri Proaktivnom
odrzavnju [4] .

i = Broj revidiranih zadataka odrzavanja 0
7 =

7
Ukupan broj zadataka odrzavanja 0 ( )

2.7. Procenat aktivnosti programa Proaktivnog odrzavanja

Ovaj indikator poredi broj zadataka Proaktivnog odrZavanja koji su revidirani godi$nje za
efikasnost sa ukupnim brojem zadataka programa odrzavnja .

i = Broj revidiranih zadataka Proaktivnog odrzavanja LY (8)
8~ Ukupan broj zadataka Proaktivnog odrzavanja 0

Rezultat koji treba da bude izrazen kao procenat se moze izraunati godiSnje tokom
viSegodisnjeg perioda.

2.8. Procenat smanjenja regulatornih prekrsaja i neusaglaSenosti

Ovaj pokazatelj ispituje smanjenje krSenja regulatornih pravila za vreme sprovodenja
Proaktivnog odrzavanja. Tri glavne oblasti za pracenje su:

Primedbe/Kazne po inspekciji (tekuéa godina) 0

= 9
Primedbe/Kazne po inspekciji(predhodna godina) 0 ( )

g

. Kazne za neusaglasenosti po inspekciji (Tekucéa godina)
lio = % (10)

Kazne za neusaglasenosti (Prehodna godina)

Ovi pokazatelji se mogu izvesti deljenjem rezultata ispekcije iz prosle godine sa ovogodisnjim
rezultatima. Ovi pregledi mogu biti bilo od internih ili regulatornih inspekcija.

Pokaztelj je koristan za razvoj Proaktivnog odrzavanja [2].
2.9. ProduzZenje veka trajanja opreme i pove¢anje MTBF

Ovaj pokazatelj ispituje prosecno vreme izmedu otkaza (MTBF) i produzenje ukupnog veka
trajanja opreme. Prvi je lako pratiti, a drugi mnogo teze. MTBF proracun za izabrane stavke kriticne
opreme je identi¢an obracun u odeljenju odrzavanja prema stanju [2].

Broj otkaza opreme (masina)

i11 = - _ % 11
11 Ukupan broj casova u vremenskom intervalu ( )
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2.10.  Ukupna efikasnost opreme na osnovu procenata Kriticne opreme

Ukupna efikasnost opreme je glavni osnov za svaki proces Proaktivnog odrzavanja. Ako je cilj
stalno unapredenje pouzdanosti opreme, onda jedino ima smisla da glavni pokazatelj meri pouzdanost
opreme. Ukupna efiksnost opreme uporeduje dostupnost opreme, performanse i nivo kvaliteta.
Formula za izraCunavanje pokazatelja su sledece:

Predvideno vreme—Ukupno vreme zastoja

i, = P pe—— (Trebalo bi da bude min. 85%) (12)

__ Stvarana proizvodnja za predvideno vreme

i13 = min. 909 13
13 Proizvodnja po dizanju za predvideno vreme ( /0) ( )

_ Ukupna proizvodnja—-Skart ili dorada

i14 Ukupna proizvoda (min' 98%) (14)

Vrednosti u zagradama su dobijene za postrojenja u Elektroprivredi Srbije u periodu 01.02.2020
do 01.02.2021.god. [6]:

2.11.  Prijavljena radna snsga Proaktivnog odrZavanja na radnom nalogu

Ovaj pokazatelj uporeduje evidenciju odeljenja odrZzavanja i raCunovodstvenu evidenciju za isti
vremnski period. Ovo pruza osoblju odrzavanja podatke potrebne da bi znali da li postoje praznine u
njihovom belezenju u izvestaju.

Qo= Troskovi odrzavanja po radnom nalogu
15 —

% (15)

Ukupni troskovi rada za odrzavnje

Dobijeni rezultati mogu da znace sledece (podaci za TE Kostolac ) [5]:

e ako je rezultat ispod 100% , neki troSkovi odrZavnja nisu zabeleZeni na radnom nalogu;

e ako je rezultat iznad 100%, neki tro§kovi odrzavnja su preoptereceni;

e ako je rezultat 100%, podaci upisani na radnom nalogu se smatraju ta¢ni. Tada je izvestaj o
radu opreme takode tacan.

Ovaj pokazatelj se moze izraCunati na nedeljnom ili mesénom nivou.
2.12. Ukupni materijalni tros§kovi prijavljeni na radnom nalogu

Ovom informacijom dolazimo do ta¢nosti pri sakupljanju podataka i izveStavanju o troskovima
materijala uporebljenog pri odrzavanju. Kao i sa predhodnim pokazateljom, to omogucava sluzbi
odrzavanja da vidi da li postoje neki problemi u sklapanju podataka i izvestavanju.

i= Troskovi materijala na radnom nalogu
16 —

% (16)

Ukupni troskovi materijala

Dobijeni rezultati mogu da znace sledece (podaci za Zelezaru Smederevo):

e ako je procenat ispod 100%, onda postoje neki propust u belezenju podataka u sluzbi
odrzavanja koji treba ispraviti;

e ako je procenat preko 100%, tada bi sluzbe za nabavku i inventar trebalo da provere da li su
materijali i delovi na ispravnim ra¢unima i radnim nalozima;

e ako je procenat 100%, tada se dokumentovani tokovi materijala i delova priloZzeni u istoriju
radne snage smatraju tacnim.
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2.13.  Ukupni tro§kovi odrzavanja na radnom nalogu

Ovaj pokazatelj uporeduje taCnost izvesStaja sluzbe odrzavanja i izvestaja sluzbe
racunovodstva (narudzbenice i upotrebljene materijale i delove). Ovo omogucéava sluzbi
odrzavanje da sazna da li postoje neke nedoslednosti pri izvestavanju. Ako se troskovi izvodaca
radova (radna snaga i materijal) ne beleze, tada evidencija kori§¢enje resursa nije pouzdana.

__ Troskovi odrzavanja izvodaca radova sa radnih naloga 0

iy, = o 17)

Ukupni troskovi odrzavanja izvodaca radova

Procentualno izrazen rezultat moze da znaci sledece (podaci za TE Kostolac) [10]:

¢ ako je pokaztelj ispod 100%, onda neki od troskova izvodaca radova nisu zabelezeni na radnom
mestu;

o ako je pokazatelj iznad 100%, tada su troskovi izvodaca radova preoptereceni;

e ako je pokazatelj na 100%, tada se izveStaj izvodaca radova smatraju tac¢nim, takode time
dobijena informacija o upotrebi resursa se smatra ta¢nom.

2.14.  Ukupni utroseni radni ¢asovi sluzbe odrzavanja

Ako statistika utroSenih radnih ¢asova nije evidentirana na radni nalog, tada evidencija koris¢enja
resursa nije pouzdana. Nepravilno uneti podaci ¢e stvoriti konflikte kada se odlucuje o popravci ili
zameni opreme.

P = Ukupni ¢asovi sluzbe odrzavanja na radnim nalozima
18 —

% (18)

Ukupni utroseni radni ¢asovi sluzbe odrzavanja

Ovaj pokazatelj se prati i uporeduje sa podacima dobijenih sa opreme sa podacima prikazanim u
casovima ili podeocima. Rezultat dobijen u procentima moze da pokrene nekoliko pitanja (podaci za
TE Obrenovac) [9]:

e ako je rezultat ispod 100%, tada neki zastoji na opremi i u radu nisu zabelezeni u radnom
nalogu;

o ako je pokazatelj preko 100%, tada neki zastoji na opremi i u radu su verovatno preuveli¢ani;

o Ako je pokazatelj 100%, tada se zastoj na opremi i u radu smatraju ta¢no obelezenim i dobijena
informacija iz dnevnika masSine i opreme je takode ta¢na.

2.15. Napladeni troSkovi radne snage ili sluzbe odrzavanja na dobijenom ili blanko nalogu

Ovo je vazno zato $to mnoge kompanije, u nastojanju da poboljsaju izvestaje sluzbe odrzavanja,
pripremju niz blanko radnih naloga.

Troskovi radne snage odrzavanja naplaceni prema radnom nalogu % (19)
0

lig = - ” - ” ” -
19 Ukupni troskovi radne snage sluzbe odrzavanja

3. POTREBE RADA ZA OBLAST PROAKTIVNOG ODRZAVANJA U FUNKCIJI
NJIHOVIH POKAZATELJA PERFORMANSI

Ovaj podsitem funkcije odrzavanja sadrzi planove, podatke o intervalima izmedu aktivnosti
odrzavanja i o postupcima pri redovnom odrzavanju. Postupke i rasporede Proaktivnog odrzavanja
moramo povremno da pregledamo i po potrebi menjamo na osnovu analiza otkaza tehnickih sistema.
Takode, pomocu nje ostvaric¢e se preduslov za rad u toku planiranih perioda rada, jer ona predstavlja
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sistem za vece remontne zahvate koji se sastoje od velikog broja poslova Znaci, pomocu nje vrsice se
planiranje radova, definisace se relevantni preduslovi za isto, vrsiti odpis radova, planirati potreban
materijal, rezervni delovi, alat, specijalna oprema, itd.

Podobnost Proaktivnog odrzavanja je jedan od najvaznijih pokazatelja, koji se moze primeniti u
ovoj oblasti [2] . Da bi se stvorila osnova za realizaciju povecanja pouzdanosti potrebno je da se
podobnost Preventivnog odrzavanja postavi na visok nivo. Ukoliko to ne bude slucaj, problem koji to
onemogucava treba odmah uociti, obeleziti ili odmah ga reSiti. Slaba podobnost preventivnog
odrzavanja vodi do slabljenja performansi tehnickog sistema, a Sto ¢e dalje prouzrokovati pad
finansijske vrednosti, istih.

Generalno, ne bi smelo dopustiti da frekvencija prekovremenog rada, na poslovima odrzavanja,
prede 5% od ukupnog radnog vremen. Neuspeh, na ovom planu, ¢e, ukazivati na potrebe veceg broja
radnog osblja ili organizovanju radnu praksu.

Razlozi za nepridrzavnje plana Proaktivnog odrzavanja mogu se uglavnom svrstati u tri kategorije
[2]:

e Pojava veceg broja prioritetnih poslova;
e Nedostupnost tehnickih sistemana kom terba da se vrsi proces odrzavanja ;
o Nedostupnost resursa (ljudski ili materijalni).

Analize izveStaja su pokazale da ¢e ove tri kategorije sa svojim potklasama obezbediti da se lako
oznace one oblasti u kojim nema kontrola nad procesima i organizaciji, tako da se neée morati trositi
resursi odrzavanja.

4. POKAZATELJI PERFORMANSI MASINA TOKOM UKUPNOG VREMENA
NJIHOVOG RADA

Ovde je potrebno definisati ukupno vreme zastoja i raspolozivu hijerarhiju koja postoji u
organizaciji, na §ta je svaka od mera usredsredena i kako da se klasifikuje razliciti periodi vremena u
zavisnosti od toga za $ta se koristi u organizaciji [8]. U tabeli T-1 dat je prikaz pokusaja da se opise
proces na osnovu koga se mogu Klasifikovati periodi vremena. Predstvljena su tri nivoa analize
vremena zastoja, ali ipak, tabela se moze koristiti i za primenjivanje mnogo visih nivoa operativnih
vremena. Ovo ¢e zavisiti od detaljnosti nivoa koji organizacija Zeli, kao i od nivoa objasnjenja koji je
potreban.

Ako se ovakva hijerarija, ili sliéno ovoj, koristi pri merenjima odrzavanja, onda se tu javlja i
potreba za definisanjem zahteva. U dodatku, morace se odluciti, da li je potrebno da se utvrde razlicite
hijerarhije upotrebljivosti (razlicite hijerarhije za razliite sastvne delova tehnickog sistema) ili ¢e se
kroz neko kreativno kodiranje koristiti samo jedan sistem.

Tabela 1. RaspoloZivost visokog nivoa

UKUPNO VREME
Operativno vreme Vreme odrzavnja
S kY, =2 s.2
= S5 © o —_ g c =
X T O IS e -
S © S o N = 2 E 2
S QO =] T SN = .8
oo o 9 = T 5 o N
a B zZ s O z g - S
S o)
= oo )
[ = o
© > < =

NIVO1 NIVO 2 NIVO 3
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Esencijalni deo oCuvanja nivoa pouzdanosti tehni¢kih sistema predstavlja utreniranost radnika
odrzavaoca i eksperata za oCuvanje /poviSenje nivoa pouzdanosti istih [6]. Mnogi radnici, operateri
tehnic¢kih sistema ili odrzavaoci istih, nesvesno upoznavaju ili ignoriSu vidan neuspeh koji se
pojavljuje nedostatkom merodavnog treninga: osnovne vestine, kao i vestine i znanja eksploatacije
tehni¢kog sistema. Radnici Cesto sami kreiraju svoje radne obaveze i odvajaju vestinu od znanja. ,,Ja
rukujem tehni¢kim sistemom, a ti ga opravi“. Organizacije sebi viSe ne mogu priustiti da ignorisu
uticaj neutreniranog osoblja (odrZavaoca i operatera) po pitanju pouzdanosti tehnickih sistema.
Proizvodni segmenti organizacija, do danas, u razvijenim zemljama sveta bezuslovno se premestaju u
regione i drzave gde se mogu naci vestine i znanja koja ¢e im omoguciti da njihove organizacije budu
pouzdane i finansijski profitabilne.

Danas ljudi menjau svoje karijere i po nekoliko puta u svom radnom veku, a sve to u potrazi za
vise nagradivanim i interesantnijim poslom koji ¢e kod njih stvoriti statisfakciju i zadovoljstvo.
Programi treninga, danas, moraju biti kratki, usredsredeni, visokog nivoa efikasnosti i efektivni.
Ukoliko organizacija nema, u svom programu, treninge sa usmeravajué¢im pristupom, najvjerovatnije,
nece ni preziveti ,,savrSenu oluju* turbolencija savremenog drustva.

Produktivno koris¢enje pokriva glavne oblasti iskoriS¢avanja u kojima se tehnicki sistemi ne
koriste da izvrSe svoje osnovne funkcije [2]. Ovde je potrebno nagalasiti da nije vazno ukoliko se
tehnicki sistemi ne koriste do maksimuma svojih kapaciteta, nego da se koriste za izvrSenje njihove
primarne funkcije. Tako na primeru kamiona tegljaca, njegove funkcije ukljucuju i vreme ¢ekanja na
utovar, sam utovar, transport i istovar. Cinjenica je da bi ove Getiri navedne funkcije bile idealne kao
podklase produktivne upotrebe istog.

Neproduktivno koristenje se odnosi na vreme nekori$¢enja tehni¢kog sistema za realizaciju
njegove primarne funkcije [3]. Na primer, to moze biti vreme kada operater koristi svoju pauzu,
posvecuje se uredenju panela sa altom ili, kada se tehnicki sistem podvrgava kontroli prilikom
preuzimanja na pocetku radne smene. Ipak, nema sumnje da su svi ovi periodi produktivni i korisni iz
globalnog ugla posmatranja organizacije ali spadaju u period neproduktivne upotrebe tehnic¢kog
sistema.

Prazan hod je mera koja je kriti¢na za optimizaciju operacija organizacije u buduénosti [3].
Vreme praznog hoda opisuje sva vremena u kojima je tehnicki sitem bio raspoloziv ali ne koriscen.
Zato moze postojati mnostvo razloga, ali ipak, od vitalne vaznosti je da se svi izmere i evidentiraju, jer
mogu uticati na buduénost planiranja i efikasno postizanje ciljeva.

Vreme odrzavanja, je svo vreme u kome deo tehnickog sistema nije dostupan zbog razloga koji
su povezani sa funkcijom odrzavanja organizacije. Ono moze predstvljati vreme terminiranog
odrzavanja, neterminiranog odrzavnja, kao i vreme usled otkaza (kako je definisano pravilima
organizacije).

Otkaz je ukupno vreme, u kome se tehnicki sistem ne moze koristiti, usled otkazivanja sastvnog
elementa tehni¢kog sistema [1] . Ipak, on je uzrok storniranja operativnih aktivnosti u organizaciji, i
treba da bude otklonjen. Zbog toga, kada se u organizaciji javi otkaz na tehniCkom sistemu, koji
predstavlja veliku ozbiljnost, i u¢ini da tehnicki sistem ne bude operativan nekoliko dana, a mozda i
nedelja, organizacija mora ozbiljno da se zamisli i hitno stupi u akciju [6].

U zavisnosti sa kakvim se tehni¢kim sistemima operiSe, unutar organizacije, mozda ¢e se biti u
mogucnosti da se definiSu podstrukture po oblastima otkaza. Ovde se mora pristupiti pazljivo i to u
slede¢em: ne treba pokusavati da se definiSe svaka mogucéa oblast u kojoj se moze javiti otkaz
tehni¢kog sistema. Kod vecine tehni¢kih sistema, koji se danas mogu naéi na trziStu, postoji
mogucénost da se poveze datoteka kodova sa radnim nalogom koji ¢e se kretati tokom rada. Tako ¢e
veéina definicija i detalja biti unesena u radni nalog, dok ¢e klasifikacija biti u kodovima, a
konsekvence otkaza mogu se prioritezovati po grupama.

Kod terminiranog odrzavanja potrebno je da se definiSu krajnji ,,horizonti* ili limiti unutar koje
¢e se razmatrati vazanost pridruZivanja sa definisanim terminiranim odrzavanjem. Preporucljivo je da
ukoliko postoji zadatak u nedeljnom planu rada ili ako su poceti radovi na njemu, da se dovedu do
kraja. Ipak, primarni cilj bi trebao da budeda se postvi nedeljno terminiranje radova. Kako se stanje u
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organizaciji bude usavrSavalo indikator e to reflektovati i moéi ¢e se poceti razmisljati o proSirenju
horizonta nadve, a mozda ¢ak i na tri nedelje [1]. Terminiranje odrZavanja ukljuCuje sve radove
odrzavanja koji su deo nedeljnog plana rada i ubrajaju se u kategoriju planiranja i terminiranja
plan/termin. Ako su aktivnosti odrzavanja terminirane na pocetku perioda, kakve god one bile, kao
posledica ¢e biti zavedene kao terminirano odrZavnje.

Neterminirano odrzavanje je sredstvo merenja posveéenog blagovremenom odrzavanju ili
odrzavanju koje je terminirano jednonedeljnim domenom. Blagovremeno odrzavnje i odrZzavanje koje
je terminirano, takode, moze se podeliti u dva poglavlja buducih nivoa u hijerarhiji. Bilo koja struktura
da se koristi, neophodno je proveriti da li je blagovremeno odrzavanje Stetno po ukupno delovanje [3].
Veliki je broj razloga zbog kojih se blagovremeno odrzavanje kreira u razli¢itim procesima. MoZzda ne
postoji pristup tehnickom sistemu zbog nepristupacnosti terena, jer se nema osnovna sirovina potrebna
za nastavak primarne proizvodnje ili mozda, pak, nepostoji zahtev za proizvodnjom.

5. ZAKLJUCAK

Ispravno funkcionisanje i raspolozivost maSina u kompanijama zahteva primenu odgovarajuce
strategije koja se bazira na primeni novih metoda i principa rada u procesu odrzavanja [6]. U takvom
kontekstu, znacajnu ako ne i presudnu ulogu, treba da obavi funkcija odrzavanja masina - sredstava za
rad, u svim njenim oblicima, a koji obuhvataju monitoring sredstava za rad i Proaktivno odrZavanje sa
oblicima odrzavanja prema stanju gdje je znacajno istaéi i prenosenje dela poslova odrzavaanja na
rukovodioce, tj.operatere na masinama u slu¢ajevima gdje je to moguce ostvariti -odrzavanje od strane
rukovaoca.

Unapredenje kvaliteta Proaktivnog odrzavanja velikim delom treba da doprinese stalna, aktivna
i struéna kontrola sredstava za rad, ¢ije dijagnoze orjentiSu odrzavanje na primenu adekvatnih metoda i
potrebnih aktivnosti koje ¢e obezbediti ispravnost funkcionisanja masina. Vaznu - teku¢u kontrolu, na
svakom proizvodnom sredstvu, treba da izvrSi sam radnik u toku procesa rada na odredenom
tehnickom sistemu, u ¢emu se uglavnom i ogleda njegova uloga u procesu odrzavanja. Da bi ovakva
kontrola dala odgovarajuéi efekat treba u tom cilju radniku — operatoru, obezbediti za svaku konkretnu
masinu — upustvo o tome koje sve parametre i kada treba da kontrolise.

Svakako u okviru Proaktivnog odrzavanja treba obavezno organizovati i dijagnosticiranje
tehnickih sistema — dijagnostika merenja, kako bi se predupredio otkaz, a njih trebaju da vrSe stru¢na
lica iz sluzbe za odrZzavanje sredstava za rad i to sa najsavremnijom opremom za dijagnostiku [6].
Takode, treba u okviru Proaktivnog odrZavanja uvesti i planiranu kontrolu masina, kojom ¢e se
utvrditi njihova sposbnost za rad, utvrditi neophodne intervencije i sagledati potrebe za primenom
odgovarajucée vrste remonta (mali, srednj i generalni).

U ovakvom pristupu Proaktivno odrzavanje ima sve veci znacaj, jer su istrazivanja pokazala da
ovakvo odrzavanje ima ekonomsko preimuéstvo u odnosu na druge modele preventivnog odrzavanja
masina u kompanijama.
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