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Rezime: Digitalizacija u prosveti i upotreba savremenih IKT alata u nastavi umnogome su promenili nastavnic¢ki
posao. U savremenom dobu posao nastavnika u sistemu douniverzitetskog obrazovanja Republike Srbije postaje
radno mesto sa ekranom §to je znatno uticalo na bezbednost i zdravlje na radu. Ovo istrazivanje sastoji se od
anketnog istrazivanja, obrade podataka, analize klju¢nih zdravstvenih problema zaposlenih u osnovnim i
srednjim Skolama kao posledice rada sa ekranom, razmatranje neophodnosti uvodenja periodi¢nih lekarskih
pregleda, kao i pregled postoje¢ih ergonomskih resenja i njihov znacaj za kvalitetnu prevenciju. Ucesnici ankete
bili su stru¢ni saradnici, nastavnici razredne nastave i nastavnici predmetne nastave u osnovnim i srednjim
Skolama u Republici Srbiji.

Klju¢ne redi: digitalizacija, prosveta, bezbedan rad na racunaru, bezbednost i zdravlje na radu, nastavnik,
preventivni pregledi, ergonomija.

THE IMPORTANCE OF PREVENTIVE EXAMINATIONS AND
MODERN ERGONOMIC SOLUTIONS FOR THE SAFE AND
HEALTHY WORK OF TEACHERS AND PROFESSIONAL
ASSOCIATES IN PRIMARY AND SECONDARY EDUCATION OF THE
REPUBLIC OF SERBIA

Abstract: Digitalization in education and the use of contemporary IKT tools in teaching have remarkably
changed teaching process. In modern times, the job of a teacher in the system of pre-university education of the
Republic of Serbia is becoming a workplace with a screen, which has significantly affected safety and health at
work. This research was done by survey methodology, data processing and key health problems analyses of
educators in primary and secondary schools. The necessity of introducing periodical medical examination as well
as existing ergonomic solutions were taken into consideration in order to have better prevention. The survey
participants were professional associates and class teachers in both primary and secondary schools in the
Republic of Serbia.
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1. UvOD

Zivot savremenog ¢oveka vise se ne moze zamisliti bez digitalnih tehnologija i upotrebe ra¢unara
u svim sferama drustva (komunikacija, trgovina, finansije, obrazovanje, zabava, zdravstvo).
Koris¢enje racunara, pametnih telefona ili tableta postalo je nuznost i u obrazovanju se od prvog dana
osnovne $kole ucenici poduc¢avaju njihovom korisé¢enju u svrhu edukacije.

Digitalizacija sistema obrazovanja jedna je od kljuénih reformskih mera ¢&iji je cilj
osavremenjivanje sistema obrazovanja i vaspitanja kroz uvodenje digitalnih tehnologija, Cijom
odgovornom upotrebom treba da bude obezbeden veci nivo ostvarenosti ishoda ucenja, podizanje
kvaliteta digitalnih kompetencija mladih, te omogucavanje njihove konkurentnosti na trzistu rada.
Digitalizacija sistema obrazovanja utemeljena je u dva stuba. Prvi je da se digitalne tehnologije uvode
u nastavne procese i programe, a druga je da Ministarstvo prosvete radi na razvoju i uvodenje
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Jedistvenog informacionog sistema prosvete (JISP) koji ¢e predstavljati jedan od najvaznijih orijentira
za buduce definisanje obrazovnih politika.

Prema Okviru digitalnih kompetencija — nastavnik za digitalno doba 2019, koji je Ministarstvo
prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja priredilo 2019. godine, ima 24 digitalne kompetencije specifi¢ne
za nastavnicku profesiju koje su organizovane u 6 kategorija [1]. Digitalizacija u nastavi podrazumeva
nastavu na daljinu i hibridnu nastavu, ali i koriS¢enje digitalnih resursa u ucionici. Digitalno pismen
nastavnik za 21. vek koristi elektronski dnevnik u koji upisuje odrzane ¢asove, ocene i aktivnosti
ucenika, a ukoliko je odeljenjski starSina, i svu ostalu administraciju koju podrazumeva to mesto.
Takode, nastavnici svoje globalne i mesecne planove, kao i dnevne pripreme za ¢asove piSu u
digitalnom obliku. Svaki nastavnik je duzan da svoje planove postavlja u elektronski dnevnik. Dalje,
sva Skolska dokumentacija, poput godiSnjeg plana rada, izvestaja o radu, Skolskog programa, pise se u
digitalnom obliku. Nastavnik je, takode, u obavezi, ukoliko mu oprema u Skoli dozvoljava, da
priprema razlicite digitalne sadrzaje koji ¢e pratiti nastavni plan. U ovo spadaju prezentacije, kvizovi,
video snimci. U savremenom drustvu i komunikacija se sve viSe obavlja digitalnim putem, pa treba
pomenuti i komunikaciju sa ucenicima i roditeljima, koja se ¢esto odvija putem elektronske poste,
plaformi za ucenje (poput Majkrosoft Timsa ili Gugl ucionice) ili aplikacija za dopisivanje.

Prednosti digitalizacije u nastavi su:
e Zanimljiviji Casovi
e Preglednije i efikasnije vodenje administracije
e Ekoloski — usteda papira
e Lakse skladistenje i cuvanje potrebne dokumentacije, kao i ispravljanje mogucih gresaka
e Veca ukljucenost ucenika u aktivnosti na ¢asu
e Strucno usavrSavanje nastavnika iz svoje fotelje (obuke na daljinu)
e Kreiranje baza podataka koje bi bile/su dostupne nastavnicima

e Brza komunikacija i prosledivanje informacija putem elektronske poste ili aplikacija za
dopisivanje [2].

Informaciono-komunikacione tehnologije (IKT) predstavljaju skup tehnoloskih alata i resursa za
komunikaciju, stvaranje, distribuiranje, C¢uvanje 1 upravljanje informacijama, a pod njima
podrazumevamo racunarske uredaje poput stonih i prenosivih racunara, tablet racunara, pametnih
mobilnih telefona, digitalnih kamera itd, ali i razli¢ite programe, aplikacije i mreze. Pojam
informaciono-komunikacione tehnologije (IKT) predstavlja prenos i upotrebu svih vrsta informacija,
kao 1 sva tehnicka sredstva koja omogucavaju osobama da komuniciraju i upravljaju informacijama.
Drugim re¢ima, IKT obuhvata informacione tehnologije, telefoniju, elektronske medije, sve tipove
obrade i prenosa audio i video signala kao i sve funkcije kontrole i nadgledanja, baziranih na mreznim
tehnologijama [3]. Uenje podrzano IKT-om naziva se elektronsko ucenje. Upotreba informaciono-
komunikacionih tehnologija u ucionici, kao oblik elektronskog ucenja, nalazi se na levoj, pocetnoj
strani kontinuuma i podrazumeva nastavu koja se odvija na tradicionalan nadin u ucionici, uz
delimi¢no prisustvo tehnologije. Ukoliko na ¢asu koristimo racunar prikljucen na internet ili razlicite
nastavne materijale u elektronskom obliku (koji mogu, ali ne moraju biti na internetu), zakoracili smo
u oblast elektronskog ucenja. Postoje mnogi jvno dostupni resursi na internetu (nastavni materijal,
scenarija za ¢as) koje moZemo koristiti za osavremenjivanje nastave, u izvornom obliku, ili ih moZemo
menjati i doradivati u skladu sa potrebama konkretne obrazovne situacije.

2. ZAKONSKE ODREDBE

Radno mesto nastavnika ne vodi se kao radno mesto na kojem se koristi oprema za rad sa
ekranom kao vazno sredstvo za rad u okviru poslova koje uobicajeno obavlja najmanje pola svog
radnog vremena [4].
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Radno mesto nastavnika nije radno mesto sa povecanim rizikom i ne podrazumeva nikakve
periodi¢ne preventivne preglede tokom radnog veka zaposlenih u osnovnim i srednjim Skolama osim
pri zasnivanju radnog odnosa. Sa razvojem tehnologije, ulaskom digitalnih sredstava u ucionice, menja
se i radno mesto nastavnika. Posle iskustva sa nastavom na daljinu i hibridnom nastavom,
digitalizacija u obrazovanju je proces koji se ne moze obustaviti. Zaposleni u douniverzitetskom
sistemu obrazovanja sve viSe svog radnog vremena provode rade¢i za ekranom. Prema istrazivanju
autora ovog rada sprovedenom 2021. godine medu nastavnicima srednjih skola [5] [6], tokom nastave
na daljinu i kombinovanog modela nastave, vise od 80% ispitanika je za raCunarom provodilo vise od
4 sata dnevno za potrebe posla. Cak 83,2% ispitanika nije bilo obavesteno o rizicima po bezbednost i
zdravlje na radu, a gotovo 60% ucesnika nije bilo osposobljeno da odgovori zahtevima posla u tom
trenutku.

Prema Pravilniku o preventivnim merama za bezbedan i zdrav rad pri kori§¢enju opreme za rad sa
ekranom [4] obaveze poslodavca su da:

e za sva radna mesta sa ekranom izvrSi procenu rizika od nastanka oStecenja Cula vida i
fizickih 1 psihofizioloskih oSteenja zdravlja, odnosno da izvr$i delimi¢nu izmenu i
dopunu akta o proceni rizika ukoliko je procena rizika izvrSena tako da nisu evidentirani i
procenjeni svi faktori rizika koji nastaju pri kori$¢enju oprema za rad ekranom, sa ciljem
da se utvrde nacin i mere za otklanjanje ili smanjenje tih rizika, uzimajuéi u obzir dodatni
1/ili kombinovani efekat utvrdenih rizika.

e 0obezbedi zaposlenom rad na radnom mestu sa ekranom na kojem su sprovedene mere za
bezbedan i zdrav rad utvrdene u Pregledu mera za bezbedan i zdrav rad pri koriS¢enju
opreme za rad sa ekranom.

e pored ostalih sprovede i organizacione mere, odnosno da zaposlenima obezbedi
odgovarajuée pauze ili promenu radnih aktivnosti koje smanjuju obim rada sa ekranom sa
ciljem da se smanje psihofizioloski napori koji nastaju pri koriS¢enju opreme za rad sa
ekranom.

e u skladu sa propisima o zdravstvenoj zastiti, zaposlenima koji koriste opremu za rad sa
ekranom obezbedi pregled vida koji ¢e izvrsiti sluzba medicine rada ili oftalmolog.

e u skladu sa propisima o zdravstvenoj zastiti, zaposlenom koji koristi opremu za rad sa
ekranom obezbedi ciljani oftalmoloski pregled, ukoliko rezultati pregleda vida pokazu da
je to neophodno.

e projektuje, izabere, naruci ili izmeni program i obezbedi obavljanje poslova pri kojima se
koristi oprema za rad sa ekranom, tako da:

= program odgovara zadatku;

= program bude lak za upotrebu, ukoliko je moguée prilagoden znanju i
iskustvu zaposlenog i takav da se kvantitativne ili kvalitativne provere ne
vrse bez znanja zaposlenog;

* je zaposlenima obezbedena povratna informacija o njihovom uc¢inku;

* su informacije prikazane u formatu i1 brzinom koji su prilagodeni
zaposlenom;

= su primenjeni principi ergonomije programa, a naro€ito u pogledu obrade
podataka o ljudima.

e zaposlenima ili njihovim predstavnicima za bezbednost i zdravlje na radu obezbedi sve
informacije koje se odnose na bezbednost i zdravlje na radu, a naro¢ito o merama koje se
preduzimaju u cilju ostvarivanja bezbednih i zdravih uslova za rad pri kori§¢enju opreme
za rad sa ekranom.
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e U toku osposobljavanja za bezbedan i zdrav rad zaposlene koji koriste opremu za rad sa
ekranom upozna sa svim vrstama rizika koji se za njih mogu pojaviti pri koris¢enju te
opreme pre pocetka koriS¢enja te opreme za rad i svaki put kada dode do promena u
organizaciji obavljanja poslova. [2]

3. UTICAJ NA ZDRAVLJE

lIako rad na racunaru unapreduje kvalitet rada i uenja, mora se pomenuti i negativni uticaj koji
rad na racunaru ima po zdravlje Coveka. Sede¢i nacin zivota i duzi periodi provedeni u fiksnom
polozaju, tokom rada na ra¢unaru mogu rezultirati mnogim posledicama po zdravlje, medu kojima su
u literaturi opisani glavobolja, bol u vratnom, ramenom predelu, bol u ledima, smetnje vida, umor,
depresija, anksioznost, poremecaj spavanja, gojaznost, zavisnost od interneta.

Autor ovog rada sproveo je istraZivanje medu zaposlenima u osnovhom i srednjem obrazovanju
od septembra 2022. do januara 2023. godine. U istrazivanju je ucestvovalo 1015 stru¢nih saradnika i
nastavnika zaposlenih u osnovnim i srednjim $kolama i gimnazijama u celoj Republici Srbiji.

Prema rezultatima ispitivanja, 341 ispitanik, odnosno 33,6% ispitanika dnevno provodi duZe od
Getiri sata ispred ekrana kako bi obavili sve obaveze koje radno mesto od njih zahteva. Cak 825
ispitanika (81,3%) veruje da ¢e vreme za raGunarom vremenom uticati negativno na njihovo zdravlje.
Probleme sa ko$tano-misi¢nim sistemom u poslenjih godinu dana imalo je 683 ispitanika (67,3%).

Najveci broj ispitanika, njih 688 (67,8%) navelo je da ima tegobe u vratnom delu ki¢me. Bolove u
ramenom pojasu ima 434 (42,8%) ispitanika, a gotovo isto toliko (433) trpi bolove u lednom delu
ki¢me. Njih 130 (12,8%) ispitanika izjasnilo se da ih ne boli nijedan deo tela.

O6enexuTe Koju AenoBu Tena sac 60se, OAHOCHO umaTe Tero6a (MoxeTe
o6enexuTu BuLwe oarosopa)?

1.015 ogrosopa

BpaTHW 4€0 Knyme 688 (67,8%)

pameHnu nojac 434 (42,8%)

nehHu geo knime 433 (42,7%)

cnabuHCKu 4eo Kuume 142 (14%)

KpCTa4yHu Aeo Knime 304 (30%)

TPTUYHYU A€o Knime 213 (21%)

3rno6osu Lwaka 281 (27,7%)

NakToBU M noagnakTuue 119 (11,7%)

He 6onu me HujeaaH aeo Tena 130 (12,8%)

0 200 400 600 800

Slika 1 - Dijagram ugrozenih delova tela

Bolovi mi$i¢no-kostanog sistema kod 681 ispitanika (67,1%) povremeno naruSavaju kvalitet
Zivota, kada se intenzivira, a 14,1% njih je navelo da zbog bola nekada ne mogu ni da rade.

Pogorsanje vida u poslednjih godinu dana primetilo je 72,5% ispitanika, a njih 56,6% otislo je na
pregled kod oftamologa. Kod 36,7% ispitanika lekari su oboljenje ili oSteCenje povezali sa
koris¢enjem raCunara, a 5,8% ucesnika u ispitivanju navelo je da je zbog tog oboljenja ili oStecenja
bilo na bolovanju duzem od 10 dana u poslednje dve godine. Redovan godisnji pregled kod lekara
obavlja 27,2% ispitanika. Cak 90.3% ucesnika smatra da bi zaposlenima u prosveti trebalo uvesti
obavezan periodi¢ni sistematski pregled na tri godine.

4. ERGONOMSKA RESENJA

Veoma vaznu ulogu u svakodnevnom radu sa ra¢unarom imaju dizajn monitora, tastature, misa,
radnog stola, stolice, kao i adekvatni radni uslovi odredeni rasvetom, bukom, mikroklimatskim
uslovima i zracenjem. Ergonomski neadekvatno radno mesto moze dovesti do raznih zdravstvenih
posledica u vidu oboljenja u podru¢ju o¢iju, misi¢nog, kostano-zglobnog i kardiovaskularnog sistema.
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Hardverska ergonomija bavi se komponentama racunarskog sistema koje treba da smanje naprezanja
¢ovekovog organizma tokom rada na racunaru.

Potrebno je radno mesto ergonomski urediti na nacin da se zastiti zdravlje i sigurnost zaposlenika
zadrzavanjem prirodnog poloZaja tela, Sto omogucuje da se zaposleni ose¢a prirodno i prijatno te da ne
dode do trajnih posljdica na njegovo zdravlje, odnosno treba obratiti paznju na visinu stola i oslonca za
noge, visinu i ergonomsku oblikovanost tastature, visinu monitora i udaljenost gledanja u njega, a
vazan je i problem kompozicije informacija na ekranu.[7]

Ergonomske tastature omogucavaju da korisnik prilikom koriS¢enja drzi Sake u prirodnijem
polozaju, ali je vazno i da budu u pravilnom poloZaju na radnom stolu u odnosu na Sake zaposlenog.

Monitor mora biti tako postavljen da ne bude predaleko od ociju zaposlenog niti preblizu, podesen
da ne dolazi do refleksija od drugih izvora svetlosti. LED monitori su Cesto koriS¢eni jer imaju
zadovoljavajucu rezoluciju, dok je sve vise prisutna nova OLED tehnologija koja elektri¢nu struju
propusta kroz organski materijal koji tom prilikom ispusta svetlost.

Racunarski miSevi se proizvode u razliCitim veli¢inama i oblicima. Ipak, ergonomska nacela
nalazu da ne bi smeli biti asimetricnog oblika, preveliki ili premali jer takvi miSevi preterano
optere¢uju misic¢e i nerve Sake i ruke. Ergonomski mi§ optimalno je dizajniran tako da stres misica
bude $to manji jer je ruka u zdravom polozaju pri korisé¢enju.

Radni sto treba da bude izraden prema ergonomskim zahtevima, jer njegova nepravilnost moze
pridoneti zdravstvenim problemima zaposlenih. Radni sto mora biti prostran, bez sjajnog zavr$nog
sloja, odgovarajuce visine (poZeljno podesive), Cvrst i stabilan, bez ostrih ivica.

Radna stolica je od izuzetne vaznosti jer se rad za raCunarom obavlja u sedecem polozaju i ona
umnogome doprinosi udobnosti i zastiti zdravlja zaposlenih. Ergonomska radna stolica doprinosi
pravilnom drZanju tela pri radu §to smanjuje naprezanje kostano-misi¢nog sistema, $to se postize
naslonom s podesivim nagibom i visinom, osloncima za podlaktice, podesivom visinom i pet tockica
na nogarima kako bi se stolica mogla lako i nesmetano pomerati bez dodatnog naprezanja tijela.
Stolica mora imati udoban naslon koji prati oblik korisnikovog tela kako bi mu pruzio odgovarajué¢u
lumbalnu podrsku.[7]

5. ZAKLJUCAK

Digitalizacijom obrazovanja i uvodenjem IKT alata u nastavu, radna mesta nastavnika i stru¢nih
saradnika postala su radna mesta sa ekranom. Nazalost, MPNTR to nije prepoznalo, pa se u praksi i
dalje u proceni rizika ne prepoznaju opasnosti i Stetnosti proizasle iz rada za racunarom. ne sprovodi se
obuka zaposlenih za bezbedan i zdrav rad sa ekranom, niti postoje preventivni periodi¢ni pregledi
zaposlenih u prosveti.

Obavljanjem redovnih periodi¢nih sistematskih pregleda mogu se otkriti zdravstveni problemi
pre nego Sto do njih dode ili dovoljno rano za uspesSan ishod lecenja, a osim §to pacijentima
obezbeduju dijagnostifikovanje faktora rizika za nastanak oboljenja i saveta vezanih za zdrav nacéin
zivota, od velikog su znacaja upravo za rano otkrivanje razli¢itih poremecaja. [§]

Redovni preventivni pregled vrsta je zdravstvenog pregleda za zdrave osobe. Ukljucuje
medicinske analize, fizicke preglede i procenu zdravstvenih rizika. Cilj pregleda je procena opSteg
zdravstvenog stanja pacijenta uz identifikaciju potencijalnih zdravstvenih problema. Na osnovu
dobijenih rezultata lekar moze preporuciti promene zivotnih navika uz druge mere za dalje oCuvanje
dobrog zdravlja.

Redovni preventivni pregled celog tela takode moze otkriti ,.ttho” hroni¢no stanje i tako spreciti
razvoj profesionalnog oboljenja i trajno oStecenje zdravlja zaposlenih.

Pri radu s ra¢unarom mogu se javiti psihofizioloski, vidni i napori kostano-misi¢nog sistema.
Ukoliko osobe na radu imaju neadekvatnu opremu (sto, stolica, ekran), a unose
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velik broj podataka u racunar, odnosno za racunarom rade nekoliko sati tokom dana, pritom
nepravilno sede, bez kondicije su, slabog misi¢nog tonusa, moraju redovno kontrolisati vid, kostano-
misi¢ni sistem i kardiovaskularni sistem. Ove osobe su rizi¢na grupa od pogorSanja vida, razvoja
hroni¢ne upalne ili degenerativne bolesti kostano-misi¢nog sistema ili bolesti cirkulacije. Subjektivne
smetnje i1 trajna oSte¢enja zdravlja mogu se izbeci prikladnom organizacijom radnih zadataka,
korekcijom nedostataka opreme i radne okoline, informisanjem radnika o zdravstvenim rizicima,
kratkim pauzama i vezbama rasterecenja, redovnim pregledima vida u ¢emu je neophodna saradnja
lekara specijaliste medicine rada, sluzbe za zastitu na radu i poslodavca. [9]

Digitalizacija u prosveti zaposlenima u osnovnom i srednjem obrazovanju Republike Srbije na
radnim mestima nastavnici i stru¢ni saradnici umnogome olakSava obavljanje posla, nastavu
modernizuje i ¢ini zanimljivijom, viSe aktivira ucenike i kao takva treba da se implementira i koristi.
Medutim, neophodno je prepoznati ta radna mesta kao mesta za rad sa ekranom i da MPNTR kao
poslodavac u prosveti ukloni sve opasnosti i Stetnosti s radnog mesta, obezbedi obuku i ergonomska
sredstva za rad, omogu¢i radnicima prekide u radu, vezbe rastere¢enja i bar jednom u tri godine
preventivne preglede, i to: pregled interniste sa laboratorijom, pregled fizijatra i pregled oftalmologa.
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